C-1 Metodika komunikacie

Metodika komunikacie priamo vyplyva z komunikacnej stratégie, ktora je
charakteristicka tromi hlavnymi aspektmi, nasledovne:

1. Komunikicia smerom navonok — odbornd a laicka verejnost’, partneri
2. Komunikacia smerom dnu — pedagogovia, Studenti
3. Komunikacia vo vnutri timu — veduci timu, team leader, ¢lenovia timu

Hlavnym dévodom pre definovanie vyssie uvedenych aspektov bolo priradenie stakeholdrov
na ktorych prostrednictvom existujicich komunikaénych néstrojov chceme posobit, alebo
zabezpecit’ efektivnhu komunikéciu.

V ramci prvého aspektu sa zameriavame na zabezpecovanie informovanosti pre odbornu, ako
aj laickil verejnost z pohladu zamerania timového projektu a dosahovania cielov
vyplyvajicich z predmetu rieSenej problematiky a to prostrednictvom verejne pristupnej
webovej stranky, a tiez aj pre partnerov. Druhy aspekt predstavuje vnutornu komunikaciu s
pedagoégmi a Studentmi ¢i uz vysSich alebo nizsich ro¢nikov najcastejSie prostrednictvom
neformalnych rozhovorov, ktorym cielom je jednak ziskanie inych pohladom v ramci
problematiky a tiez prezentovanie vysledkov a celkového progresu.

NajdolezitejSi z pohl'adu komunikécie je vSak aspekt komunikécie vo vnutri timu. Za tymto
ucelom primarne pouzivame nastroj Slack, a to z dovodu Ze je mozné rozdelit’ komunikaciu
do viacero kanalov podl'a kontextu. Dalej za i¢elom pravidelnych stretnuti a komunikacie bol
definovany nastroj Google Meet. Pre potreby riadenia timu a verziovania bola zvoleny
nastroj Azure DevOps a Github. Na pripadni operativnu komunikaciu slizi Standardny
sposob prostrednictvom telefonickej komunikacie, resp. osobné stretnutia.



