Obnovenie hesla

Pouzivatel'om s kontom na stranke sa moze stat, ze zabudnt svoje heslo alebo meno. Ak sa
to stane, moézu vybrat’ moznost’ pre obnovu hesla na stranke pre prihlasenie (Obr. 1).
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Obrdazok 1. Prihlasenie.

Nasledne pouzivatel’ zada svoje meno alebo heslo a klikne na tlacidlo Send (Odoslat’) (Obr.
2). Moze nastat’ 5 situdcii:

pouzivatel’ zada spravne prihlasovacie meno,
pouzivatel’ zada spravnu e-mail adresu,
pouzivatel’ zada nespravne prihlasovacie meno,
pouzivatel’ zada nespravnu e-mail adresu,

o

5. pouzivatel nezada nic.
Pri kazdej z tychto situacii bude pouzivatelovi poskytnutd informacia. Ak zadal spravne
informécie, bude vyzvany, aby si pozrel svoju e-mailovll schranku, kam mu ma prist’ sprava
s odkazom na vytvorenie nového hesla.
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Obrazok 2. Obnova hesla.

Po otvoreni odkazu z e-mailu, bude pouzivatel'ovi umoznené vytvorenie nového hesla (Obr.
3).
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Obrazok 3. Vytvorenie nového hesla.

Po korektnom vytvoreni nového hesla sa pouzivatel’ bude moct’ prihlasit’ pomocou nového
hesla (Obr. 4).
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Home » Password reset

Password reset complete

Your password has been set. You may qgo ahead and log in now.

Obrazok 4. Dokoncend obnova hesla.



