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1 Uvod

1.1 U&el dokumentu

Cielom dokumentu je informovat’ o technickych vlastnostiach a implementa¢nych postupoch
pouzitych pocas troch projektovych iteracii (Sprinty) pri realizacii aplikacie VisitorTrack.
Dokument bol zostrojeny pre tcely prvého kontrolného bodu projektu Timovy Projekt I, kde
je jednym z dvoch odovzdavanych dokumentov.

1.2 Motivacia projektu

Vicsina vlastnikov webovych stranok sa v sticasnosti snazi monitorovat’ navStevnost’ svojej
strAnky a taktiez ¢innost’ jednotlivych navstevnikov. Tuto aktivitu vyvijaju s cielom zlepsit’ a
rozvijat’ svoju stranku a napihat’ poziadavky verejnosti. Pre tento G¢el mézu vyuzit mnoZstvo
dostupnych nastrojov, ktoré¢ im na zaklade ziskanych udajov od navstevnika vytvoria vystupy
roznych typov a kvalit. Prave v kvalite, resp. presnosti vystupov maju sucasné nastroje znacné
nedostatky. Tato nepresnost’ vyplyva zo spdsobu zberu dat, kedy prevazna vicSina nastrojov
vyuZziva ako majoritny zdroj informacii cookies. Najnovsie prieskumy dokazali, ze az 30%
pouzivatelov internetu cookies pravidelne odstraiiuje, resp. ich ani nepovoluje vytvarat.
Doésledkom toho je, Ze jednotlivé monitorovacie nastroje nedokdzu rozoznat, ¢i dany
navstevnik webovl stranku uz navstivil alebo nie, ¢im dochadza k duplikacii udajov a teda
k nepresnym poskytovanym vystupom. Daliim dolezitym faktorom, ktory znizuje kvalitu
vystupov a ktory nie vSetky monitorovacie nastrojov dokazu oSetrit’, st boti. Aktivity botov
na webe nie s plnohodnotnymi 'udskymi ¢innostami a pri ziskavani udajov ich treba z tohto
dovodu ignorovat’.

Nasim hlavnym cielom je preto vytvorit' aplikdciu, ktord dokdze zo ziskanych udajov
rozpoznat' vracajuceho sa, resp. nového navStevnika (aj bez pouzitia cookies) a taktiez
spravne identifikovat’ Cinnosti botov. Z takto ziskanych surovych dat nasledne budd
vlastnikovi webu poskytnuté relevantné vystupy (tabulkové prehlady, grafy, heatmapy
a pod.) v najvysSej moznej kvalite a presnosti.

1.3 Ciele projektu na zimny semester

Cielom nasho projektu na zimny semester je vytvori’ webovu aplikaciu, ktord bude schopna
monitorovat’ aktivitu (najmd pohyby mySou) navstevnikov na vybranych webovych
strankach. Na ziklade tychto informacii aplikdcia dokaze vytvorit’ a vhodne uchovavat
modely navstevnikov, ktoré¢ budu sluzit' ako porovnavacie kritérium pre rozliSenie nového
avracajuceho sa navstevnika. Samotnému pouzivatelovi (majitelovi / spravcovi
monitorovanej stranky) ndsledne budu poskytnuté najpresnejSie mozné informacie o poctoch
novych a vracajucich sa navstevnikoch. Vysledky tychto Statistik o navStevnosti bude
aplikacia zobrazovat’ v jednoduchych a I'ahko ¢itate'nych grafoch.
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Okrem spominanej funkénej strdnky sa v zimnom semestri zameriame aj na ur¢enie
uspesnosti parovanie modelov navstevnikov nasej aplikacie, tzn. s akou pravdepodobnostou
dokaZze nasa aplikacia spravne urcit, ¢i navstevnik je novy alebo nie.

Ziadanym bonusom nasej snahy v zimnom semestri by bolo tispesné nasadenie aplikacie na

externu webovu stranku (ktora, nie je pod spravou Skoly). Tento ciel’ je ale podmieneny
implementovanim dostato¢nej funkcionality, ktord by bola lakava pre cielového pouzivatela.
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2 Globalny pohl’ad na systém

2.1 Architektara systému

Nasa aplikdcia je postavena ako klient — server rieSenie. Jednotlivi pouzivatelia pristupuju
prostrednictvom webovych prehliadacov (tenky klient) k sluzbam, ktoré pontka samotna
aplikacia na serveri.

Dvojvrstvova architektara Kklient — server (na trojurstvovii nemame dostatoéné HW
prostriedky a vsucasnej faze projektu nie je ani potrebna) umoznuje jednoduchy pristup
k aplikécii zkazdého pocitaca, ktory ma pristup na internet. PretoZe je klient rieSeny ako
tenky, hardvérové poziadavky st kladené len na stranu servera, kde bezi samotna aplikacia
a preto nie st nai pouzivatelia obmedzeny vykonom ich poéitata. Styl klient — server taktiez
umoziuje realizovat’ aktualizacie syst¢ému bez nutnosti nieCco menit’ na strane klienta a preto
mézeme aplikdciu nasadi’ do produkéného prostredia uz so zikladnou funkcionalitou. Ako
budt nasledne doimplementovavané dalSie funkcie, nie je potrebné (vo véicSine pripadov)
navstivit pouzivatela a nie¢o u neho menit’.

Zdroj dat Zdroj dat Pouzivatel

-

= = Webovy
@ @ prehliadac
Portal 1 ] [ Portal 2 ]
<\D].Dll |_| 01011
ﬂ \./ Visitor Track - server
[ Visitor Track API ] [ Visitor Track - portal ]
[ Aplikaéna vrstva ]

Obrazok 1- HL architektdra aplikéacie VisitorTrack
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2.2 Biznis architektura

Zbiznisového hladiska nasa aplikaciaposkytuje sluzby pre majitelov, resp. Spravcov
webovych stranok, ktoré im umoziuju monitorovat’ navStevnikov svojej stranky a vdaka
tomu prispdsobovat’ a zlepSovat svoju webovu stranku, ¢i uZz zpouzivateI'ského alebo
dizajnového hladiska.

V naSom projekte rozpoznavame dva typy tcastnikov:
1. Pouzivatel’ — majitel’ / spradvca webovej stranky, ktory bude cielene pouzivat’ nasu
aplikéaciu s cielom monitorovat’ svoju webo v stranku, resp. webové stranky.
2. NavStevnik — v kontexte naSho projektu st navstevnici nepriamymi tcastnikmi a pre
naSu aplikéciu predstavuju len zdroj dat, na zaklade ktorych budeme vytvérat’ vystupy.
NaSou snahou je prave monitorovat’ ¢innosti navstevnikov na webovych strankach.

Prehl'ad zakladnych pripadov pouZitia, ktoré aplikdcia momentalne poskytuje:
e Registrovat’ sa
e Prihlasit’ sa
e Zobrazit' zoznam registrovanych webovych stranok
e Registrovat’ novia webovu stranku
e Editovat registrovani webovu
e Zobrazit Statistiky
o Zobrazit’ pocet navstevnikov za zvolené obdobie
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ve Visitor Track

ucC_08 - Zobrazit'
pocet navstevnikow
xa zvolené obdobie

wincludes

zoznam
registroavnych

i iew:\

uc_07 - Zobrazit'
Statistiky

UcC_05 - Editowat’
registrovand webowi
stranku

Obrazok 2 - UseCase diagram

Stru¢ny popis pripadov pouzitia zobrazenych naObrazok 2 - UseCase diagram:

UC_01 - Registrovat’ sa

Majitelovi, resp. spravcovi webového portalu (d’alej len pouzivatel) aplikdcia umozni

vytvori’ si vlastny Ucet,

prostrednictvom  ktorého

bude moct sledovat’ Statistiky

o navStevnikoch, ktoré nasa aplikacia poskytuje. Registracia vyZaduje zadanie e-mailu

a hesla.

Struny popis pripadu pouZitia:

Primarny pouzivatel’ e Majitel' / spravca webového portalu (dalej len pouzivatel’)
Predpoklady e Pristup na internet.

e Ugets pouzivatelovym e-mailom este nie je vytvoreny.
Dosledky e Powzvatel sa bude moct prostrednictvom  zadanych

prihlasovacich udajov (e-mail a heslo) prihlasit’ do aplikacie
VisitorTrack.

Zakladny tok — Uspe$na 1.

registrécia

Pouzivatel’ do webového prehliadaca zadda URL adresu aplikacie
VisitorTrack.

Webovy prehliada¢ zobrazi uvodnu stranku aplikacie
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VistorTrack.

Pouzivatel’ zvoli moznost’ ,,Signup* pre vytvorenie nového uctu.

Webovy prehliadac zobrazi registracny formular.

Pouzivatel' vyplni registraény formular zadanim e-mailu, hesla

a opatovnym zadanim hesla. Registraciu nasledne potvrdi

moznostou ,,Registere.

6. Aplikacia VisitorTrack vykona validaciu zadanych registracnych
udajov, ktora skoncitispesne.

7. Webovy prehliadat’” po uspesnej registracii zobrazi dashboard
novo registrovaného pouzivatela.

ok w

Alternativny tok 1 -
Ucets mailomexistuje

Alternativny tok 1 nastane, ak pouzivatel’ pri registracii zada e-mailovu
adresu, ktora je uz v aplikacii registrovana. Alternativny tok 1 sa spusti,
ak krok 6 v Zakladnom scenari skon¢i netispesnou validaciou.

Vykonaju sa kroky 1-5 zakladného scenara. Nasledne:
1. Aplikacia VisitorTrack vykona validaciu zadanych registracnych
udajov, ktora skoncineuspesne.
2. Webovy prehliada¢ pouzivatela informuje, ze tcet s danou e-
mailovou adresou uz existuje a vyziada zadanie nového e-mailu.
3. Pouzivatel' zada do registracného formulara registraéné tdaje
s novou e-mailovou adresou a zvoli moznost’ ,,Register*.
Alternativny tok 1 pokracuje krokom 6 Zakladného toku.

Alternativny  tok -
Nespravne ove renie
hesla

Alternativny tok 2 nastane, ak pouzivatel’ pri registracii zadd rozdielne
hesla. Alternativny tok 2 sa spusti, ak krok 6 v Zakladnom scenari skon¢i
neuspesnou validaciou.

Vykonaju sa kroky 1-5 zakladného scenara. Nasledne:
1. Aplikacia VisitorTrack vykona validaciu zadanych registracnych
udajov, ktora skonc¢ineuspesne.
2. Webovy prehliada¢ pouZzivatela informuje, Ze zadané hesla sa
nezhoduji a vyzve pouzivatel'a na ich opatovné zadanie.
3. Pouzivatel' znovu zada do registracného formulara registracné
Udaje a zvoli moznost’ ,,Register®.
Alternativny tok 1 pokracuje krokom 6 Zakladného toku.

Tabulka 1 - UC_01 - Registrovat’ sa

UC 02 - Prihlasit’ sa

Kazdému registrovanému pouzivatelovi aplikdcia VisitorTrack umozZiluje opédtovné
prihlasenie k svojmu u¢tu ato zadanim e-mailu a hesla, ktoré si zvolil pri registracii.
V pripade zadania nespravnych prihlasovacich tdajov je pouzivatel' informovany chybovou
spravou. Pocet pokusov o prihlasenie nie je obmedzeny, preto nie je mozné aby si pouZzivatel

zablokoval uz existujuci Ucet.

Stru¢ny popis pripadu pouzitia:

Primarny pouzivatel’ e Majitel' / spravca webového portalu (d’alej len pouzivatel’)
Predpoklady e Pristup na internet.

e Pouzivatel je uz registrovany v aplikacii VisitorTrack.

e Pouzivatel pozna svoje prihlasovacie udaje.
Désledky e Pouzivatel’ je uspe$ne prihlaseny do aplikacie VisitorTrack.
Zakladny tok — Uspe$né 1. Pouzivatel do webového prehliadaca zadd URL adresu aplikacie

prihlasenie

VisitorTrack.
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2. Webovy prehliada¢ zobrazi tuvodni stranku aplikacie
VistorTrack.

3. Pouzivatel zvoli moznost ,,Sign in“ pre prihlasenie sa do
aplikécie.

4. Webovy prehliada¢ zobrazi prihlasovaci formular.

5. Pouzivatel do prihlasovacicho formularu zadd svoje
prihlasovacie Udaje a potvrdi ich moznostou ,,Log in‘.

6. Aplikdicia  VisitorTrack  vykond  validaciu  zadanych
prihlasovacich udajov, ktora skon¢itispesne.

7. Webovy prehliada¢ po uspesnom prihlaseni zobrazi dashboard

pouzivatela.
Alternativny tok 1 - | Alternativny tok 1 nastane, ak pouzivatel pri prihlasovani zada
Nespravne nespravne prihlasovacie Udaje. Alternativny tok 1 sa spusti, ak krok 6
prihlasovacie Udaje Vv Zakladnom scendri skon¢i neuspesnou validaciou.

Vykonaju sa kroky 1-5 z&kladného scenéra. Nasledne:
1. Aplikdcia  VisitorTrack  vykona  validaciu  zadanych
prihlasovacich tdajov, ktord skon¢ineuspesne.
2. Webovy prehliada¢ pouzivatel'a informuje, Ze zadal nespravny e-
mail alebo heslo a vyzve ho na opédtovné vlozenie udajov.
Alternativny tok 1 pokracuje krokom 5 Zakladného toku.

Tabulka 2 - UC_02 - Prihlasit’ sa

UC_03 — Zobrazit’ zoznam registrovany ch we bovych stradnok

Aplikacia prostrednictvom webového prehliadata umoZni prihlasenému pouzivatelovi
zobrazit’ webové stranky, ktoré ma pouzivatel’ pre dany ucet registrovane. Jednotlivé webove
stranky st zobrazené v tabul’ke, so stipcami:

1.stipec — poradové &islo webovej stranky.

2.stipec ,,Web page* — nazov stranky.

3.stipec ,,API key“ — vygenerovany unikatny kad pre registrovani stranku.

4.stipec,,Active* — informuje, ¢&i aplikicia VisitorTrack zaznamenava informacie
0 ndvstevnikoch stranky alebo nie.

5.stipec ,,Registred* — datum a ¢as, kedy bola stranka zaregistrovana.

Strucny popis pripadu pouzitia:

Primarny pouzivatel’ e Majitel' / spravca webového portalu (d’alej len pouzivatel’)

Predpoklady e Pouzivatel je prihlaseny v aplikacii VisitorTrack.

Désledky e Pouzivatel'ovi aplikacia VisitorTrack zobrazi prostrednictvom
webového prehliadaca zoznam jeho registrovanych webovych
stranok.

Zakladny tok — 1. Pouzivatel” klikne na svoj prihlasovaci e-mail v pravom hornom

Zobrazenie  zoznamu rohu obrazovky.

stranok 2. Webovy prehliada¢ zobrazi roll down menu s moznostami
LJserProfil, ,.Settings* a ,,Log out*.

3. Pouzivatel’ zvoli moznost’ ,,Settings*.
4. Webovy prehliada¢ pouZzivatel'ovi zobrazi webové stranky, ktoré
ma registrované v aplikacii VisitorTrack.

Tabulka 3 - UC_03 — Zobrazit' zoznam registrovanych webovych stranok
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UC_04 - Registrovat’ nova We bovU stranku

Kazda webova stranka, zktorej pouzivatel pozaduyje zaznamenavat informacie
o navStevnikoch, musi byt" v aplikécii VisitorTrack registrovana. Pri registracii je webovej
stranke vygenerovany unikatni API kI'a¢. Tento je potrebné zadat’ do javascriptového kodu,
ktory si pouzivatel’ stranky musi vlozit' do kodu svojej stranky. Toto je prva podmienka pre
monitorovanie navstevnikov. Druhou podmienkou je mat registrovani webovu stranku
oznacenu ako aktivnu v aplikacii VisitorTrack (moznost’ ,,Active). Tato moznost’ je mozné
nastavit’ pri registracii (UC_4 — Registrovat’ novy web) alebo pri editacii stranky (UC_05 —
Editovat registrovany web).

Strucny popis pripadu pouzitia:

Primarny pouzivatel’ e Majitel' / spravca webového portalu (dalej len pouzivatel’)

Predpoklady e Pouzivatel je prihlaseny v aplikacii VisitorTrack.
e Pouwzivatel' sa nachadza na zozname registrovanych webovych
stranok pre jeho ucet.

Dosledky e Pridanie novej stranky do aplikicie VisitorTrack. Stranku je
mozné vidiet v zozname registrovanych webovych stranok
S vygenerovanym unikatnym API kl'aCom.

Zakladny tok — 1. Pouzivatel' klikne na moznost ,,Actions” v pravo hore nad

Registrovanie novej zoznamom registrovanych webovych stranok.

webove j stranky 2. Webovy prehliada¢ zobraziroll down menu s moznostami ,,Add
web*.

3. Pouzivatel’ zvoli moznost’ ,,Add web*.

4. Webovy prehliada¢ pouzivatel'ovi zobrazi formular pre pridanie,
resp. zaregistrovanie nove j webovej stranky.

5. Pouzivatel zada nazov stranky a zvoli moznost’ ,,Active”, ak

pozaduje zaznamenavat informacie o navstevnikoch
Z registrovanej stranky. Registraciu stranky potvrdi moZnostou
,,Create®.

6. Aplikdcia VisitorTrack presmeruje pouzivatela na zoznam
registrovanych stranok, kde sa uz nachddza aj prave
zaregistrovana stranka.

Tabulka 4 - UC_04 - Registrovat’ nova webo vt stranku

UC _05 - Editovat’ registrovani We bovu stranku

Aplikacia VisitorTrack umoziuje prihlasenému pouzivatelovi editovat’ nazov a ,active stav
registrovanych webovych stranok.

Nazov stranky je len informacny pre pouzivatela na nema ziadnu dalsiu funkcionalitu.
»Active® stav stranky urCuje, ¢i pouzivatel' pozaduje zaznamenavat, resp. monitorovat
navstevnikov na zvolenej stranke.
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Strucny popis pripadu pouzitia:

Primarny pouZzivatel’ e Majitel' / spravca webového portalu (dalej len pouzivatel’)

Predpoklady e Pouzivatel je prihlaseny v aplikacii VisitorTrack.
e Pouzivatel' sa nachddza na zozname registrovanych webovych
stranok pre jeho ucet.

Dosledky e Zmena nhazvu stranky alebo jej aktivacia / deaktivacia.

Zakladny tok - 1. Pouzivatel klikne na nazov stranky, ktor pozaduje editovat’.
Editovanie webovej 2. Webovy prehliada¢ pouzivatelovi zobrazi formular pre
stranky editovanie nazvu stranky, resp. jej aktivaciu / deaktivaciu.

3. Pouzivatel' upravi nazov stranky a pripadne stranku aktivuje,
resp. deaktivuje. Vykonané zmeny potvrdi moznostou ,,Save
web*.

4. Aplikdcia VisitorTrack presmeruje pouzivatela na zoznam
registrovanych stranok, pouzivatel moze vidiet stranku uz so
zmenenym nazvom, resp. jej aktualizovany ,active® stav.

Tabulka 5 - UC_05 - Editovat registrovanu webovu stranku

UC 06 — Odhlasit’ sa
Aplikacia VisitorTrack umoziuje prihlasenému pouzivatelovi odhlasit’ sa zo svojho uctu
prostrednictvom moZnosti ,,L 0g out*.

Struény popis pripadu pouzitia:

Primarny pouzivatel’ e Majitel' / spravca webového portalu (d’alej len pouzivatel’)
Predpoklady e Pouzivatel je prihlaseny v aplikacii VisitorTrack.

Dosledky e Odhlasenie prihlaseného pouzivatel'a z aplikacie VisitorTrack.
Z&kladny tok - 1. Pouzivatel” klikne na svoj prihlasovaci e-mail v pravom hornom
Odhlasenie rohu obrazovky.

2. Webovy prehliada¢ zobrazi roll down menu s moznostami

LUserProfil, ,.Settings* a ,,Log out*.

Pouzivatel’ zvoli moznost’ ,,Log out®.

4. Aplikacia VisitorTrack odhlasi pouzivatela a presmeruje ho na
uvodnu stranku, kde sa moze opétovne prihlasit’.

w

Tabulka 6 - UC_06 — Odhlasit’ sa

UC_07 - Zobrazit’ Statistiky

Prihlaseny pouZivatelia si mozu v naSej aplikécii prezerat’ rozne Statistiky o navStevnikoch na
jeho registrovanych webovych strankach ato vo forme prehladnych ado istej miery
filtrovate'nych grafov.

Primarny pouZzivatel’ o Majitel’ / spravca webového portalu (d’alej len pouzivatel’)
Predpoklady e Pouzivatel je prihlaseny v aplikacii VisitorTrack.
e Pouwzivatel ma registrované nejaké webové stranky v aplikacii
VisitorTrack.
Désledky e Zobrazenie grafov.

=

Zakladny tok - Pouzivatel klikne na zalozku , Statistics.
Odhléasenie 2. Aplikacia VisitorTrack prostrednictvom webového prehliadaca
zobrazi Statistické grafy.

Tabulka 7 - UC_Q7 - Zobrazit’ Statistiky
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UC_08 - Zobrazit’ pocet nav§tevnikov za zvolené obdobie
Prihlaseny pouzivatel mdze pri grafoch sumarizujucich poCty navstevnikov menit’ Casovy
Usek, ktory graf zachytava. Po zmeneni ¢asového obdobia bude graf automaticky upraveny

a zobrazeny pouzivatel'ovi.

Primarny pouzivatel’

Majitel’ / spravca webového portalu (d’alej len pouzivatel).

Predpoklady Pouzivatel’ je prihlaseny v aplikacii VisitorTrack a ma otvorenu
zalozku ,,Statistics®.
Pouzivatel ma registrované nejaké webové stranky v aplikacii
VisitorTrack.

Doésledky Modifikacia grafu podl'a zvoleného obdobia.

Zakladny tok = Pouzivatel' na zalozke ,Statistics* zvoli moznost' pre zmenu

Odhlasenie zobrazovaného ¢asu.

Webovy prehliada¢ pouzivatelovi ponikne zoznam moznych
casovych usekov, pre ktoré je mozné graf vykreslit.

Pouzivatel’ zvoli poZzadovany ¢asovy usek a potvrdi zobrazenie
grafu.

Aplikacia VisiorTrack prostrednictvom webového prehliadaca
zobrazi graf pre zvolené ¢asové obdobie.

Tabul’ka 8 - UC_08 - Zobrazit’ pocet nav§tevnikov za zvolené obdobie

Datum: 17. novembra 2015
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2.3 Aplika¢na architektura

Samotnu aplikaciu VisitorTrack je mozné rozdelit na niekol’ko spolupracujticich
komponentov / modulov. Prevazna Cast’ komponentov a teda aj samotnej aplikac¢nej logiky sa
nachddza na strane servera, zatial Co klientskd Cast’ slizi len na zobrazovanie vysledkov
Vv pozadovanej forme (text, tabulky, graty, ikony a pod.).

Pozndmka. Aplikacny pohlad na nasu aplikdaciu, ktory je predstaveny v tejto kapitole je
zaloZeny na zoskupeni rovnakych funkcionalit do aplikacnych komponentov na urcitej urovni
abstrakcie. Aj ked’ vo vdcsine pripadov je mozné v aplikdcii presne identifikovat’ popisované
komponenty, nie vidy je to mozné. Ako priklad moézZeme wviest komponent E-form, ktory
neobsahuje a nespravuje vsetky dostupné elektronické formuldre, s Ktorymi pouzivatel
pracuje. PretozZe su ale takéto elektronickych formuldre sucastou nasej aplikdacie a majl
rovnaku funkcionalitu, bolo vhodnejsie vytvorit abstraktny komponent, ktory formuldre
zastresuje.

Visitor Track — aplikacna architektura

Visitor Track — klient 3td party klient

[ E-form ] [ Graf plotter ] [ Logger ]

Visitor Track — server

Webpages ) [ 1AM ] [ Action [ Visitor Track |
manger anlysator L API )l
Request ) - . [ . . )

Histogram Tech Filter Statistics
parser § )

Obrézok 3 - Aplika¢na architektura
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2.3.1 Klient VisitorTrack - komponenty

Prehl’ad realizovanych komponentov nachddzajucich sa na strane klienta:

E-form - ulohou komponentu je prijimat’” zakladné vstupy od pouzivatel'a. Momentalne E-
form obsahuje elektronické formulare pre registraciu a prihlasenie pouzivatela ako aj pre
registraciu a editaciu webowvej stranky. E-form taktieZ bude realizovat’ aj zakladné validacie
vlozenych udajov, ktoré ale nie st momentalne implementované.

Graf plotter —komponent zabezpeCuje zobrazovanie grafov z Udajov nachadzajicich sa
v databaze aplikacie. Graf plotter bude casom umoznovat’ aj menit’ typ a mierku grafu ako aj
dynamicky nastavit’ zobrazované obdobie (aktualne je zabezpecené len vyber z ponukanych
¢asovych intervalov).

2.3.2 Server VisitorTrack - komponenty
Prehl’ad realizovanych komponentov nachddzajticich sa na strane servera:

VisitorTrack APl - nie je plnohodnotnymkomponentom (je stcastou komponentu
Requestparser) ale skor rozhranim, ktoré ponikaREST sluzbu. Tato sluzba je volana
komponentom Loggerz klienta tretich stran (webova stranka pouZzivatel'a).

Requestparser — komponent zabezpecujici spracovanie prijatych udajov z requestu. Kazdy
request obsahuje JSON, ktory tento komponent dokdze spracovat a nasledne ulozit’ do
databazy, kde uz k tymto datam maju pristup iné komponenty.

Actionanalysator — ulohou tohto komponentu je spravne spracovat jednotlivé akcie
pouzivatelov, ktoré boli ziskané z monitorovanych webovych stranok. Komponent pristupuje
k datam v databéze, ktoré pripravil komponent Requestparser.

IAM - IAM je skratka pre identifika¢ny a autentifikaény modul, resp. komponent. IAM
zabezpecuje registraciu, identifikdciu a autentifikdciu jednotlivych pouzivatelov nasej
aplikacie.

Histogram — zabezpeduje vytvorenie modelu navstevnika na zaklade zdznamov z aktivit
jednotlivych navstevnikov monitorovanej webovej stranky. Model pouzivatela je jednym
Z identifikacnych parametrov, pomocou ktor¢ho dokazeme urcit’, ¢i uz pouzivatel’ navstivil
strdnku alebo nie. Komponent Histogram zabezpecuj aj deduplikaciu, resp. parovanie novych
nav§tevnikov s tymi, ktori sa 1z nachadzajt v databaze.

Tech Filter — komponent zmenSuje mnozinu navStevnikov, ktory sa nasledne buda
porovnavat v komponente Histogram.Tech Filterhlada zhody na zaklade vybranych
technickych parametrov ako st platforma, prehliada¢, jazyk a pod.

Webpagesmanger — umoziuje zakladni spravu monitorovanych webovych stranok pre
registrovaného pouzivatel'a. Poskytuje funkcionalitu registrovania novej stranky a editovania
uz existujucej stranky.

Statistics—pripravenie vstupov pre komponent Graf plotter. Komponent vykonava rdzne
Statistické selecty z databazy, ktorych vystupy su nasledne odoslané klientovi, kde su
zobrazené prostrednictvom Graf plotter-u.
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2.3.3 Klient 3. strana — komponenty
Prehl'ad komponentov nachddzajucich sa na strane klienta 3. strdn (webové stranky
pouzivatel'ov naSej aplikécie):

Logger — komponent zaznamenava aktivitu jednotlivych ndvstevnikov na webovej stranke.

Takto ziskané informacie si upravené do formatu JSON, kedy nasledne komponent zavola
REST sluzbu, ktora poskytuje komponent VisitorTrack API na strane servera.
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Datovy model nasej aplikdcie bol vytvarany v niekol’kych iterdciach podla aktualnych potrieb
a poziadaviek na zabezpeCenie funkénej stranky aplikacie. Su¢asny datovy model, nad ktorym
pracuje naSa aplikacia je zobrazeny naObrézok 4 - Datovy model. Pod obrazkom sa
nachadzaju stru¢né popisy najdodlezitejSich entit naSho datového modelu.

User

User_id INT PK

email character varying
encrypted_password character varying
remember_created_attimestamp
sign_in_count integer
current_sign_in_at timestamp
last_sign_in_at timestamp
current_sign_in_ip inet
last_sign_in_ip inet

created_at timestamp
updated_attimestamp

Web_registration

id INT PK
web character varying
api_key charactervarying
active boolean
user_id integer
created_at imestamp

1 updated_attimestamp

Coordinates

Visitor_id INT FK
Page_id INT FK
Time_event TIMESTAMP
x_coord INT

y_coord INT

event_type character varying(200)

target_name character varying(200)

1.
0.1

Page
L0.1— g

Page_id INT PK
Url WARCHAR(255)

Histogram

Histogram_id INT PK
Cal1 FLOAT
Col2 FLOAT
Col2 FLOAT
Col4 FLOAT
Caols FLOAT
Colé FLOAT
Col7 FLOAT
Colg FLOAT
Col9 FLOAT
Col10 FLOAT

Histogram_for_Visitor
Histogram_id INT FK
— 04— 1. Date TIMESTAMP
Type_hist_id INT FK
Visitor_id INT FK

. 0.1

Visitor
Wisitor_ID INT PK
sid character varying(200)
mid character varying(200)
screenw integer
screenh integer
windoww integer
windowh integer
docw integer
doch integer
colordepth integer
ret_visitor_id integer
compared boolean
browser character varying
browser_version character varying

I 4 0.1 —

I
1.
— 0.1 J

Type_hist

Type_hist_id INT PK
Type_hist_name VARCHAR(255)

Time 0.1

Visitor_id INT FK
Page_id INT FK
Type_id INT FK

— 0.1
Ly

0.1
1.7

Keyword_on_Page

Page_id INT FK
Keyword_id INT FK
id INT PK

Time_event TIMESTAMP

Type
Type_id INT PK
Type_name VARCHAR(255)

1.0
— 0.1 J_

Keyword

Keyword_name VARCHAR

1.7 — 0.1
Keyword_id INT PK

L design] CIreately com

Obrazok 4 - Datovy model

Struény popis jednotlivych entit datového modelu:
User—pouzivatel’ aplikacie VisitorTrack.
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WebRegistration- zakaznicka registracia web stranok pre ziskanie APl kI'd¢a potrebného pre
funk¢nost’ komponentu Logger.

Coordinate- raw data prichddzajlce z komponentu Logger.

Keyword- zaznamenané kl'aiCové slova, pre rozsirenejSiu identifikaciu navstevnika.
KeywordonPage- vytvorené prepojenic medzi kI'iCovymi slovami a strankou.

Page- zaznamenané web stranky zakaznikov, na ktorych bezi nis§ softvér a loguje data
0 navstevnikoch.

Time- data z komponentu Logger zadelené pre jednotlivych navstevnikov, stranky a typy
udalosti, potrebnych pre spravne vytvaranie histogramov(komponent Histogram).

TimeType- typy udalosti rozloZzenych do ¢asovych okien.

TypeHistogram- typy histogramov (¢iselnik).

Histogram- model navitevnika vyjadreny stipcami v histograme, ziskany/vypoéitavany na
zék lade dat z komponentu Logger (z pohybového zariadenia).

HistogramVisitor- vytvorené prepojenie medzi navstevnikom a jeho histogramami.

Visitor- navstevnik stranky, ktorému sa loguju akcie vykonané pohybovym zariadenim, a
jeho preferencie pripouzivani stranky (data z cookies).
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2.5 Diagram tried
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Na obrazku je zobrazeny aktualny diagram tried pred koncom tretej iteracie (Sprintu) projektu.
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[
receivel] [Fheat) =) [rnewn) ey [Fndextr
| parse_datafin pararms, in loggerison) lssnow) hshowwl) lrshourl) Jimes(h
[ create_pagelin pagesrom_ogger] Jindext) [rereate)
[ create_visitoriin uisitor_id, in wiitor_sid, in son) \ \ lredit)
create_coordinataiin page_e, in vicsitor_id,indata) N 1 lrupdatels
=~ \ L wekParamsl)
~ \ apiHashin
NS N gitashunial)
\ \ 7
/ N qusess wusess -
B -
wusess S~ e Y \ o
/ N ~ N anesn o wusest
' N ~ Y - /
/ \ RN o e /
/ N N SO - J
~ NS
7 < " rd v
N N \ -
/ . N N / \ |
Visitor Coordinate Page user TimeType v age| [ Histogram Keyword
Fuistor_id int it pageidiint | fidzint id- int [ovo i i i Fvpeidime i Tostogram_id nt | (Tornord 1d it
sd string time_event ; Date uri string el : string web: string feype_hist_name - string type_name :string | [ keyworc id  int | [hist_type -int | [ comword mare :stin
mid  sring targat:string ecrypter_password :string api_key :string page_id int__| [-coli: double e &
fecreenw : int -event_type - string reset_password_token : string | |-active - bool 5N = Jcol2 : double
Fscreen  int x_coond int eset_password_sent_ad ; Date | fuser_id :nt DR Ll - doubie
uindoun - int y-coord-int member created at Date | [created_at : Date N ot double
windowh :int wvisitor_id: int update_at : Date N |cols : double
docw it [page_ia: int i \ ~ ol : double
doch s nt [Stare_al vistors Tistograml) Lsign_in_at N S col? - double
Feclordeptn - int are_visior actonte scon) e . N . o double
[ret.visitor_id - int 4find_vistor_coordinatesiin vistor_coordinates) [update_st - Date \ ~. col9: double
|comparedt- boal |+parse_visitar coorainatesfin vistar_coordinates) \ cusess ol wsess c6l10: double
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\ ActionTaModel ActionParser HistgramGraph Histogramandler
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ditance | parse_actions in coordinates) Jsinerement_pistin vai) minimal
TechFiter curvature_deviation | Ealeate passes) maimal
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curatures_data
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[Fintalizefin events_array]
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. metics(
Jacta_distance(in dist)
Iacia_speed_aug(in dist, i time)
Jvacd_curvature_datalin x.
Jvada_curvatureiin angle,
Jacta_anguiar_vetocity_datafin»_cist, in y_dis, in time)
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Jvacid_angle(in x_ct,in_cist]
Jecalculate _avg_speed)
lecalculate_speecl_deviation()
Icolculate_ave_corvature()
Jcalculate_ave_angular_velacity}
Jcslculate_ave_anglel)
lrpoints_distancelin xL. in 2. in 1. iny2)
lrcalculate_specclindis. in time)
Jtime_intervalln'1, in12)

Obrazok 5 - Diagram tried

Diagram obsahuje aj triedy, ktoré neboli zatial’ este pouzité. Prikladom takychto tried je:

Keyword a KeywordOnPage, ktoré boli vytvorené s predstihom apouzivat' sa budu

v nasledujucich fazach projektu.

2.6 Prehlad e-dokumentov

V stcasnej faze projektu neboli vytvorené¢ ziadne elektronické dokumenty, ktoré by boli

vyuzité pri tvorbe tohto dokumentu.
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3 VisitorTrack — komponenty

Kapitola poskytuje struény popis komponentov, ktoré boli doteraz implementované.

3.1 Logger

Logger je komponent, ktory slizi na zachytavanie aktivity pouZzivatela na webe. Pouziva sa
na webowvej stranke klienta, ktory komunikuje so serverom na$ej aplikacie prostrednictvom
REST sluzby.

Analyza

Komponent Logger nebol implementovany na§im timom v celom rozsahu. Ako zéklad bol
pouzity existujici kod, ktory nas produktovy vlastnik pouzival uz na niektorych
predchadzajucich projektoch a pre potreby tohto projektu nAm ho spristupnil. Pretoze samotna
funkcionalita spristupneného loggera nebola Uplne zhodnd s na§imi potrebami, bolo nutné
vykonat’ implementa¢né Upravy.

Logger ma sluzit' na zber dat, pozostavajlcich hlavne z akcii mysi, ktoré pouzivatel’ poGas
pobytu na webovej stranke vykona. Sucasne by sme mali jeho prostrednictvom zistit, ¢o
najviac informéacii a dat o pouzivatel'ovi webového prehliadaca. MéZeme tu zaradit’ rozliSenie
okna, rozlisenie obrazovky, typ a verziu prehliadaca, platformu, sytost’ farieb a pod. Toto ndm
pomoze lepSie analyzovat’ a namodelovat’ pouzivatela. Logger ma byt’ efektivny a rychly, aby
nezatazoval stranku klienta. Sticasne musi byt jednoducho a rychlo implementovany, tak aby
to zvladol aj neskuseny pouzivatel’.

Tabulka 9 - Zoznam logovanych dat na webovej stranke

Nazov udalosti (v anglickom jazyku) Popis udalosti

mouse move Pohyb mysi

mouseover Pohyb mysi cez element stranky

mouseout Vykona sa po opusteni elementu stranky

mouse down Vykona sa, pri prejdeni po elemente stranky so
sucasne stlacenim tlacidlom mysi

mouse up Vykona sa, pri prejdeni po elemente stranky so
suCasne pustenim tlac¢idlom mysi

click Kliknutie mysi

dblclick Dvojité kliknutie mysi

blur Zaznamena odchod zo stranky

focus Zaznamena prichod na stranku

scroll Zaznamena posUvanie stranky

size Zaznamend velkost’ prehliadaca, rozliSenie
pocitaca

Na zistenie typu pouzivaného prehliadaca a vakom ,tabe“ stranky sa pouzivatel' nachadza
pouzivame lokélne tlozisko prehliadaca (ang. localstorage).
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Navrh

Déata z Loggera sa posiclali ako Cisty text oddelené¢ od seba oddelovacom ,|“ a na strane
servera sa ukladali do textového stboru. Co na§im poziadavkam — ukladanie do databazy
Uplne nevyhovoval. Pre odosielanie zaznamenanych Udajov z Loggera sme sa nakoniec
rozhodlipouzit format JSON, ktory v suaCasnosti  patri medzi Standardy vo
webovej komunikacii. Pouzitim tohto formatu sa vyhneme parsovaniu dat pomocou ¢istého
textu, ¢im odl'ah¢ime procesor servera, ¢o sa pri mnozstve prijimanych tdajov urcite prejavi.
Zérovenn dokdzeme jednoduchSie a efektivnejSie ukladat’ data do databdzy pomocou
serializacii a deserializacii JSON formatu. Navrhnutd apouzivana Struktira JSON-u je
zobrazena naObrazok 6 - Navrh JSON formatu.

"visitor" : {

mid" :"",
"sid"
“page” : "
1
"size" : {
"screenw
screenh"
"windoww"
WlndOWh"
"docw" ;"""
"doch" ;™"
colordepth
"timezone" :""
"browser" : ""
"browser_versiom"
"major_version" :""
"appname" :""
"cookie" :""
"language" :
"platform" :""

Lun

no.nn

}
"data" : [{

"datetime" : """
"eventtype" :
"corx' :""
"cory" :""

"targ etName

no.an

Obrazok 6 - Navrh JSON formétu
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Visitor
e mid — unikatny identifikator pouzivatela.
e sid — na akom tabe sa pouzivatel’ nachadzal.
e page — z akej stranky/podstranky mi prisli zalogované tdaje.

Size
e screenw — Sirka monitora.

screenh — vyska monitora.

e windoww — $irka okna webového prehliadaca.

e windowh — vyska okna webového prehliadaca.

e doch— vyska dokumentu, Casto krat je to <body> element.
e docw — sirka dokumentu, Casto krat je to <body> element.
e colordepth— hibka farieb obrazu (24bit, 32bit).

e timezone — ¢asova zona z ktorej boli Udaje zozbierané.

e browser — nazov prehliadaca.

e browser_version — presnd verzia prehliadaca.

e major_version— hlavna verzia prehliadaca.

e cookie — informéacia a povoleni cookies.

e language — jazyk prehliadaca.

e platform— platforma, na ktorej je nainstalovany prehliadac.

Data— pole, ktoré tvoria x,y suradnice udalosti vykonanej a zalogovanej na stranke:
e datetime — ¢as vykonanie udalosti
e eventtype — ndzov udalosti
e corx— sUradnice x (pixel na osi X)
e cory— sUradnice y (pixel na osi Y)
e targetName — element, na ktorom bola vykonana udalost’

Udalosti, ktoré boli zachytené sa automaticky ulozia do formatu JSON (obr. 1) v realnom Case
asu pripravené na odoslanie. Odosielanie dat sme museli vylepSit, pretoze webové
prehliadace spravne nepodporovali funkcionalitu, ktorou bol tento logger implementovany.
Pomocou funkcie ,sendBeacon® odosiclame data na server po davkach. Ak je pouzivatel
aktivny na stranke, tak kazdé 2 sekundy odosleme JSON s datami. Tento spbsob
implementacie bol nutny zdovodu funkcie ,,sendBeacon®, ktora nepodporuje odoslanie viac
ako 64KB déat naraz (v jednej davke). Interval odosielania dat, sa bude optimalizovat’ poc¢as
procesu vyvoja projektu a v zavislosti od vytaZzenia databazy nasho servera.
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Realizacia

Logger je implementovany v javascripte. Implementacia sa nachadza v jednom subore, ktory
je nutné skopirovat’ do stromovej Struktury webovej stranky klienta. Po jeho nakopirovani, sa
ndzov suboru loggera zahrnie do hlavicky webovej stranky nasledovne pomocou html tagov:
<script>Cesta k suboru</script>

Logger a jeho spravna funkcionalita je podporovana najroz§irenej$imi prehliada¢mi— Chrome,
Firefox a Safari.

Testovanie

Testovanie komponentu Logger prebiehalo pri jeho implementa¢nych zmenach na localhoste,
kde bolo jednoduché vykonat' zikladné unit testy pozostavajuce z kontroly prijatych ddajov.
Nasledne prebehlo aj testovanie komponentu na testovacom prostredi po nasadeni na webovu
stranku nasho projektu. Z funkéného hl'adiska Logger pracuje spravne, ¢o ale neviem povedat’
0 vykonnostnej stranke komponentu. V sucasnosti nedokdaZeme vykonat' plnohodnotné
vykonnostné a zatazové testy, na zaklade ktorych by sme dokazali rozhodnut’, ¢i bude, resp.
nebude potrebné Loggeroptimalizovat’ za G¢elom zefektivnenia zaznamenavania a odosielania
Udajov o aktivitaich navstevnikov. Ztohto dévodu je komponent Loggerstale otvorenym
komponentom, ktory plnohodnotné testovanie este len ¢aka.
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3.2 E-form

Ako uz bolo spomenuté, komponent E-formje abstraktnym komponentom, pod ktory sme
zaradili vSetky elektronické formuldre prostrednictvom, ktorych budi pouzivatelia nasej
aplikacie zasielat’ data na stranu servera.

Analyza
Funkcionalita, ktora je v sucasnosti poskytovana naSou aplikaciou vyuziva 4 elektronické
formulare, ktoré pracuju s dvomi komponentmi a to IAM aWebpagesmanager.
Elektronické formulare komponentu IAM:
e Registraény formular
e Prihlasovaci formular

Elektronické formulare komponentu Webpagesmanager:
e Formular pridania novej webovej stranky
e Formular editovania existujucej stranky

Navrh

Pre elektronické formulare komponentu IAM boli navrhnuté tieto typy grafickych prvkov:
e Textové pole (text field),

e Password,

e Tlacidlo (Button),

e Checkbox.

Prehl'ad navrhnutych grafickych prvkov pre - Registra¢ny formular:

. . Staticka Dynamicka Priklad validnej
TSRS [E7.51 FOz Typ validacia validacia hodnoty
e-mailové konto nesmic byt
E-mail pouzivatela / textove Z ’ nie je aaaa@mail.com
- - - ~
prihlasovacie meno do pole uz. , ]
aplikicie registrovany
Password voliteI'né heslo passwor | minimalne 8 nie ie 123Asdfahi
pouzivatela d znakov ) gn
potvrdenie spravneho musi sa
ConfirmationPasswor | zadanie prvého hesla, asswor , o :
d slazi akopprevencie pred S zhodovat's | nie je 123Asdfghj
chybnymi klikmi Password
Register odoslanie zadanych tacidl nie je nie je i
g informacii na server acidlo

Tabul’ka 10 - Grafické prvky registracného formularu (AIM)

Prehl'ad navrhnutych grafickych prvkov pre - Prihlasovaci formular:

. . Staticka Dynamicka Priklad validnej
Nazov prvku Popis Typ validacia validécia hodnoty
E-mail prinlasovacie-mail | o 40v6 nole | MUsibyt ] e g aaaa@mail.com
pouZivatela registrovany
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Password heslo pouzivatela password m;isllupatrlt Ke- nie je 123Asdfghj
. odoslanie zadanych . . nie je -
Log in informaciina server | tacidlo e Je

Tabul’ka 11 - Grafické prvky prihlasovacieho formularu (AIM)

Pre elektronické formulare komponentu Webpagesmanger boli navrhnuté tieto typy
grafickych prvkov:

e Textové pole (text field),

e Tlacidlo (Button),

e Popisok (Label),

e NeviditeI'né pole (Hiddenfield)
e Checkbox.

Prehl'ad navrhnutych grafickych prvkov pre - Formular pridania novej webovej stranky:

. . Staticka Dynamickd | Priklad validnej
NEFERY [E70.51 Popis Typ validacia validacia hodnoty
. text priprvku API key - o ]
AP 1 keypopisok text: API key: label nie je nie je APl key:
vygenerovana unikatna nesmie byt
APl key hodnota pre webovl label priradeny nie je 333044975
stranku inému webu
Web text pri pvku Web name label nie je nie je Enter web name:
name popisok text: Enter web name: J J ’
zadanie informac¢ného WWW.Visitortrack
Webname nazvu pre registrovanu text field nie je nie je sk HALR] :
webovU stranku =
- . text priprvku Active o o L
Activepopisok text: Active: label nie je nie je Active:
aktivovanie, resp.
Active deak_tlvovam_e . checkbox | nie je nie je -
monitorovania webovej
stranky
Login odosielanie vlo zenych dat | button nie je nie je -
névrat na zoznam
Back registrovanych webov bez | button nie je nie je -
pridania nového webu

Tabulka 12 - Grafické prvky formularu pre pridanie webovej stranky

Prehl'ad navrhnutych grafickych prvkov pre - Formular editovania existujlcej stranky:

. ] Staticka Dynamicka [ Priklad validnej
NEHBY AL Popis Typ validacia validacia hodnoty
text priprvku Web
x\;?nbe popisok name label nie je nie je Web:
text: Web
textoveé pole obsahuje
Webname aktualny nazov text field nie je nie je www.v isitortrack.sk
webovej stranky
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text priprvku Active

Activepopisok | 1o: Active:

label nie je nie je Active:

aktivovanie, resp.
: deaktivovanie o ..
Active ) ) checkbox nie je nie je -
monitorovania

webovej stranky

aktualizovanie

Sawe Web editovaného webu button nie je nie je -
navrat na zoznam
Back registrovanych webov button nie je nie je -

bez pridania nového
webu

Tabul’ka 13 - Grafické prvky formularu pre editovanie existujlcej webovej stranky

Realizacia

Kazdy elektronicky formuldr, nachddzajuci sa v naSej aplikdcii je postaveny na volne
dostupnej front-end Sablone, ktort sme zahrnuli do nasej aplikacie. Kazda nasledna uprava,
resp. vytvorenie nového elektronického formularu si vyzaduje len narenderovanie
pripraveného layoutu do nového okna. Nasledne pouzitim Standardnych prikazov jazykov
HTML, CSS, Javacsricpt a Ruby je mozné customizovat zobrazenie elektronickych
formularov a aj celého front-endu podT'a nasich potrieb.

Testovanie

Testovanie komponentu E-form nie je mozné vykonat samostatne, nakolko kazdy
elektronicky formuldr sluzi na zadanie vstupnych udajov do dalSicho komponentu (napr.
IAM). Ztohto dévodu prebehlo testovanie jednotlivych elektronickych formularov pri unit
testoch samotnych komponentoch, ku ktorym sa elektronické formulare viazu.

Jedina funkcionalita, ktorti je mozné testovat’ na urovni E-formust dynamické validacie
zadanych Udajov, ktoré ale vsucasnej faze projektu nie st implementované a v zimnom
semestri sa s ich realizaciou ani nepodita.
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3.3 Graf plotter

Komponent Graf plotter sluzi na vykreslenie $tatistik navstevnosti pre pouzivatel'a ktory ma
v nadej aplikacii zaregistrovan(i svoju webovu stranku. Udaje, na zaklade ktorych sa bud(
grafy vykreslovat’ st ziskavané z komponentu Statistics.

Analyza

Jednym z hlavnych cielov naSej aplikacie je poskytnit’ registrovanym pouzivatelom presné
informécie 0 navstevnosti monitorovanych webovych strdnok. V snahe dosiahnut’ ¢o
najvacsiu CitateI'nost’ a vypovednu hodnotu je mozné pouzit dva sposoby na zobrazenie
tychto vystupov prihlasenému pouzivatelovi:

1. Tabulka
2. Graf
Vyhody tabulky:

e Lahké kopirovanie a export (napr. do Excelu).

e Mozné dalsie spracovania dat zo strany pouzivatela.

e Bezproblémové zobrazenie na vietkych prehliadacoch a platformach.
e JednoduchSiproces navrhu.

e Jednoduchsia implementacia.

Vyhody grafu
e Vysoka Citatel'nost’.
e Oprotitabulke lepsi Look and Feel efekt — pouzivatel'sky pritazlivejsie.
e Clovek potrebuje menej ¢asu na pochopenie grafu nez tabuliek.
e Moderné.
e Prizobrazovani Casovej zavislosti idajov omnoho vhodnejsie ako tabulky.

Po timovej diskusii bol zvoleny ako sp6sob zobrazenia vysledkov pre pouzivatelov graf. Nas
productowner dokonca na tejto moznosti zobrazenia trval a preto nemalo zmysel hibSie
analyzovat’ a porovnavat’ tabulky a grafy.

Navrh

V nasej aplikacii je pre vykreslenie grafov momentalne postacujiice pouZitie len stipcového
typu. Kazdy zo stipcov moZe byt farebne rozdeleny na dve &asti, pricom jedna informuje
o novych a t4 druhd o vracajtcich sa navstevnikoch.

Zatial’ ¢o Y os bude takmer v kazdom grafe predstavovat’ mnoZstvo navstevnikov, tak X os
bude premenliva a v zavislosti od typu grafu jej bude prislichat’ ind meratel'na veli¢ina (napr.
Cas, stranky, typ prehliadaca a pod.).

Priklad grafu, ktory zobrazuje navstevnostpre vSetky stranky a podstrdnky webu zvlast’.
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Navstevnost stranok =
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0
Hlavna Kontakty Kosik
Realizacia

Pre implementaciu komponentu Graf plotterbolo pouZit¢ uz hotové rieSenie s ndzvom
Highcharts. Okrem toho, Ze Highcharts spiiial vsetky poziadavky na vizual grafu, je
jednoduchy na pouzitie a je implementovany javascriptom, ¢im je zaru¢ena jeho spustitel'nost’
takmer na vSetkych prehliadacoch a platforméach bez dodatoc¢nej instalacie.

Na zobrazenie grafu je potrebné na stranku aplikidcie VisitorTrack umiestnit HTML kod
pomocou ktor¢ho sa zavolaja prisluSné JavaScript subory.

Priklad pouzitia rieSenia Highchartsv nasej aplikacii:
<scriptsrc="https://code.highcharts.com/highcharts.js"></script>
<scriptsrc="https://code.highcharts.com/modules/exporting.js" ></script>

<div id="container" style="min-width: 310px; height: 400px; margin: o auto"></div>

Potrebné data a informacie, na zaklade ktorych sa data vykreslI'uji st prijimané vo formate
JSON, ktory pripravuje a odosiela komponent Statistics. Vdaka takémuto rieSeniu je strana
klienta ¢o najmenej zatazena vypoctami a preto naroky na HW u klienta st miniméalne.

Testovanie

Komponent bol testovany vizualnou validaciou na zaklade pripravenej testovacej vzorky,
ktor( spracoval aodoslal komponent Statistics. Tento komponent neplanujeme testovat
automatizovanym testovanim, pretoze sa jedna o zname rieSenie tretej strany, ktoré je
celosvetovo pouzivané a verifikované mnozstvom vyvojarov a pouzivatelov.
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3.4 Requestparsera VisitorTrack AP

Komponenty Requestparser a VisitorTrack APl st uzko spolupracujuce komponenty, pricom
ich implementacia prebichala subezne a ked’Ze nie je mozné ich jednozna¢ne oddelit’ st
popisané v spolo¢nej kapitole.

Poznamka: Zjednodusene by bolo mozné povedat, Ze VisitorTrack API je len RESTova sluzba,
ktorit poskytuje Requestparser. PretozZe sa ich funkcionalita odlisna, boli ponechané ako dva
rozdielne komponenty.

Analyza

Jednou zo zdkladnych funkcionalit, ktoré¢ musela naSa aplikdcia disponovat’ bolo prijimat’
spravy z monitorovanych webov konkrétne z komponentu Logger. Do procesu analyzy
vstupovali dva mozné spésoby implementacie ato ako REST alebo SOAP sluzba. Pocas
analyzy oboch moznosti sme ako vhodnejs$i sposob zvolili prave RESTovu sluzbu, a to ako z
pohl'adu lepsej podpory v Ruby on Rails (v ¢om je aplikdcia implementovana) tak aj
z pohl'adu jednoduchosti implementacie.

Po prijati requestu s datami je potrebné data spravne spracovat’ a ulozit'. Toto spracovanic a
ukladanie dat zabezpecuje komponent Requestparser.Pocas analyzy sme sa snazili uréit’
najvhodnej$i formate pre posielané data, ¢i uz z pohadu komponentu Logger u klienta tak aj
z pohl'adu komponentu Requestparserna strane serveru. Nakoniec sa ako najvhodnejsia vol'ba
ukazalo pouzit’ format JSON, ktorého podpora v Ruby on Rails je na vysokej urovni a preto
vyrazne klesla implementa¢na naro¢nost’ pre komponent Requestparser.

Navrh
Na to aby bolo mozZzné implementovat komponent Requestparserbolo potrebné navrhnut
datovy model. Prave pri navrhu komponentu Requestparserbola navrhnutd prevazna cast’
datového modelu, ktory mozeme vidiet’ v kapitole 2.4Datovy model. Navrhli sa bazické entity
medzi ktoré mézeme zaradit’:

e Visitor,

o Page,

e Coordinates,

e Histogram alebo

e Time.

Realizacia

RESTova sluzba implementovana v nasej aplikacii je metoda, ktora je pristupna pre vonkajSie
systémy. Aby ju bolo mozné korektne zavolat’ bolo potrebné spravne nastavit’ routing k tejto
metode. Momentalne je metdda pristupna na:

147.175.149.192:443/logger

Implementacia Requestparseraje orientovana na lahké a efektivne spracovanie prijatych
Udajov vo formate JSON. V kapitole 3.1Logger je zobrazeny format requestu, ktory je
posielany Loggerom, resp. prijimany komponentom Visitor Trak API. A presne Vv takejto
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podobne je nasledne posunuty do Requestparseru. Ked’ sa pozrieme naObrazok 6 - Navrh
JSON forméatu mozeme vidiet’ presné udaje, ktoré musia byt spracované. Requestparserpreto
ako prvé vytvori (ak sa vdatabdze eSte nenachadza) inStanciu triedy ,,Page®, ktord
predstavuje webovu stranku, z ktorej request prisiel.

Druhy krok, ktory sa nasledne vykona je overenie atributu ,,mid*, ktory slizi ako jednozna¢ny
identifikator navStevnika. V pripade, ze sa ,mid“ srovnakou hodnotou uZz nachadza
vdatabaze, je vrateny zaznam tohto pouzivatela, inak je vytvoreny novy pouzivatel.
Vratenému, resp. novo vytvorenému navStevnikovi st nasledne Vtretom kroku priradené
vSetky aktivity, ktoré boli dorucené v datovej Casti prijatéhorequestu.

Testovanie

Samotné testovanie oboch komponentov prebehlo po ich nasadeni na testovacie prostredie,
kde sme mohli nasledne sledovat’ a kontrolovat’ prijaté ziznamy a spdsob ich ulozenia do DB.
Udaje boli odosielané zo webovej stranky nasho timu a zaznamenavané boli na timovom
servery, kde bola aplikacia nasadena.
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3.5 Actionparser a Histogram

Komponent Actionparser spracovava surove data, ktoré su prijaté komponentom VisitorTrack
APl a nasledne uloZené do databazy komponentom Requestparser.

Komponent Histogramvyuziva data, ktoré su vystupom Actionparsera. Oba tieto komponenty
Uzko spolupracuju a preto boli analyzované, navrhované a implementované subezne. Z tohto
dovodu st popisané v jednej spoloénej kapitole.

Analyza
Logger zaznamenava udalosti (move, move_down, move up, ...), ktoré sa zdruzuju do akcii
(subor udalosti). Akcia moze byt ohrani¢ena dvoma spoésobmi:

e klik — klik,
e udalost’ (rozny typ — prva respektive poslednd udalost’,udalost po dlh§om ¢asovom
Useku) — Klik.

Obrazok 7 - Zaznam z Loggera

Pre ziskanie modelu pouzivatela potrebujeme zdat ziskanych zLloggera vypocitat
nasledovné hodnoty, z ktorych nasledne budeme ziskavat’ jednotlivé histogramy:
Trvanie kliku

t=|t

move _down

- tmove _up |
Pauza pred klikom
-t

move _down |

Pauza po kliku
t= |tmove —t

move _up |

Priemerna rychlost’ (v)
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Standardna odchylka rychlosti (o)

o= 23w, - 9)?

Vzdialenost’ (s)
s= s+ — sl
Standardna odchylka zakrivenia (c)

a;

= arctg(s;)

Si = YVrozdiel /xrozdiel

I O al#

c=—§—

nias;
= [Ly%_ 52
c= /nZ(Si )

Priemerna uhlova rychlost’ (w)

D
w=-— ) —

a; = arctg(s;)
Priemerny smer (@)

Déta z Loggera vyzeraju nasledovne:

User Action Time X Y url resolution

userlD m 1398348029997 1061 163 /pexeso/ | 1920 1080
userlD m 1398348030004 1057 165 /pexeso/ | 1920 1080
userlD m 1398348030011 1049 168 /pexeso/ | 1920 1080

Tabulka 14 - Data z Loggera

User — predstavuje identifikator pouzivatela

Action — udalost’ ktora sa vykonala (move, move down, move up, ...)
Time — v akom Case udalost’ nastala - t;

X — x-0va sUradnica x;

Y — y-ova stradnica y,

url — urladresa webovej stranky

resolution — rozliSenie displeja pouZzivatel'a

X a y suradnice predstavuju hodnoty s;.
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Histogram sa sklada z hodn6t jedného bodu (napr. 1 — trvanie kliku), ktoré su zozbierané za
cely pobyt pouZzivatela na stranke a vypocitané. Pre histogram sa Vv praxi zistilo, ze pri danom
probléme je vyhodné mat’ stanovené dve hodnoty min a max (Tabul’ka 3), ktoré reprezentuji
miniméalnu respektive maximalnu hodnotu z priemernych meranych hodnét o pouzivatel'och.

Akcia MIN MAX
trvanie kliku 47,85 297,33
pauza pred klikom 38,39 1574,34
pauza po kliku 0 26812,63
priemerna rychlost 107,35 2963,09
Standardnd odchylka rychlosti 77,62 6776,66
vzdialenost’ 146,3 1291754
$tandardna odchylka zakrivenia -0,348 1,42
priemernd uhlova rychlost -0,015 0,114
priemerny smer -1,95 2,23

Tabul’ka 15 - MIN/MAX hodnoty

Navrh
Po zaznamenani udajov z loggera budt prebiehat’ tri hlavné udalosti:

1. Zapisanie Udajov z RequestParsersa do DB a ndsledné vybratie tychto (dajov na
spracovanie.

2. Program vypocita hodnoty (1 — 9 uvedené v analyze) zo zaznamenanych Gdajov.
Jednotlivé hodnoty 1-9 analyzy sa po¢itajia pre hodnoty nachadzajuce sa medzi dvoma
Klikmi, medzi prvym pohybom a klikom alebo klikom a poslednym pohybom. Tieto
hodnoty je potrebné ukladat, pretoze z aktivity celého pobytu pouzivatela na stranke
vznik4 vela udalosti a nasledne vSetky hodnoty napriklad bodu jedna (trvanie kliku)
bud( vstupom pre vytvorenie histogramu trvania kliku v nasledujdcom bode.

3. Program z vypocitanych hodnot zostroji histogramy a ulozi ich ako model pouzivatel'a
(subor histogramov). Histogram bude pozostavat z O0smych casti, ktoré¢ budu
ohrani¢ené zadefinovanymi pevnymi hodnotami min a max, kde medzi tymito
hodnotami min a max rozdelime os na osem C¢asti (intervalov) do ktorych budeme
priradovat’ vypocitané hodnoty podla toho ¢ipatria do dané¢ho intervalu. Zostavajuice
dva intervaly (hodnoty mensie ako min respektive vicsie ako max) budt dopliiat’ cely
histogram

Realizacia

Tvorba akcii sa deje pomocou dvoch tried v adresari ./lib. Trieda ActionParserma na starosti
sekanie udalosti na akcie. Takisto sa tu pocitaju pauzy pred/po kliku a trvanie kliku. Trieda
ActionToModel predstavuje akciu. Zakladné hodnoty (okrem pauz) sa tu vypocitaji hned’ po
inicializacii objektu. K hodnotdm akcie sa da pristupovat’ pomocou zodpovedajucich 9
atribatov:

e click duration
e pause_before
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e pause_after

e speed avg

e speed_deviation

e distance

e curvature_deviation

e angular_velocity_avg
e angle_avg

V modeli Coordinates su pridané 2 metddy. Prva vyhl'ada udalosti (find visitor_coordinates)
pomocou idvisitora. Druhd ich parsuje a vracia akcie (parse_visitor_coordinates).

Zapisovanie hodndt do histogramov je realizované pomocou dvoch tried -
HistogramGraph.rb  a HistogramHandler.rb  ktoré sa nachaddzaja v ./lib. Trieda
HistogramHandler obsahuje pole histogramov (instancie triedy HistogramGraph) a nachadza
sa tu metdda add_values_to_histograms(vall, val2, val3, val4, val5, val6, val7, val8, val9),
ktora po jej zavolani inkrementuje pole histogramov. 9 parametrov tejto funkcie predstavuje 9
vypocitanych hodnét (vid’ analyza) a pre kazdu tito hodnotu existuje samostatny histogram.
Trieda HistogramGraph po inicializacii (zadefinovanie intervalov) obsahuje metddu
add_values(val), ktora najde pre dani hodnotu val miesto v interval a inkrementuje stipec
tohto interval v histograme.

Po vypocCitani hodnét pre vSetky akcie daného navStevnika, sa zavold metoda
add_histogram_to_db(visitor_id) triedy HistogramHandler. Tato metéda uklada histogramy
do databazy. Jej atributom je visitor id, ¢o je identifikator nidvstevnika v databdze, pre
ktorého boli hodnoty pocitané. Metdda najskor ukladd konkrétny histogram do databazy.
Nasledne ziska jeho ID z databdzy a vytvori vizobnu entitu, ktora spéja tabulky databazy: typ
histogramov, navstevnik a histogram.

V Modeli Coordinate sa nachadza metoda store_all_visitors_histograms, ktord spaja obidve
funkcionality. Z koordinatov sa vytiahnu jedine¢né identifikatory visitorov. Pre tieto sa
ziskaju koordinaty udalosti. Tieto sa posekaju na akcie. Hodnoty z akcii sa ulozia v metode
store_visitor_action(action) ktorej parameter predstavuje akciu, td& potom zavola
add_values_to_histograms prislusnymi hodnotami akcie. Na konci sa eSte zavola
add_histogram_to_dbs prilusnymidvisitora, pre ktorého histogramy ukladame.

Trieda HistogramHandler obsahuje aj dalSiu funkcionalitu, ktora predstavuje porovnavanie
navStevnikov, takzvani deduplikiciu na ziklade histogramov. Metoda deduplicate vola
metddu load_visitors, ktora nadita z databazy navitevnikov a rozdeli ich pomocou stipca
compared na uz porovnanych (historickych) a neporovnanych (novych — napr. za posledny
deni). Metoda kazdého nového navstevnika porovna so vSetkymi historickymi. Porovnanie
funguje na zaklade porovnania rovnakych typov histogramov tak, Ze histogram je
prechadzany cyklom od jeho za¢iatku po koniec (metoda hist_sum). Prechddza sa od nula po
jeho dizku ¢o predstavuje premenna i. Vzdy sa spoéita prvych i stipcov histogramu. Z tohto
dostaneme absolutnu hodnotu rozdielu pre kazdy i-ty vypocet. Najvia¢sia hodnota z tychto
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hodnét je vysledny rozdiel dvoch histogramov. Tato hodnota je s¢itana s ostatnymi rozdielmi
zostavajucich histogramov a takto vznikne hodnota, ktora uréuje mieru podobnosti
navstevnikov.

NajlepSia hodnota spomedzi vSetkych porovnani medzi novym navStevnikom a vSetkymi
historickymi sa porovna s konstantou. Ak je tito uréujica hodnota men$ia ako konstanta, je id
tohto historického navitevnika zapisané do stipca ret visitor id nového navitevnika.
Nasledne ked’ je navstevnik porovnany a vyhodnoteny, je zapisany do databazy so zmenou
v stipci compared na true, &o oznaGuje, Ze uzbol dany navitevnik porovnany.

Testovanie

Oba komponenty boli testované najskér na testovacich vstupoch dodanych od produktového
vlastnika. Pretoze sa jednd o zlozit¢ a komplikované vypocty, taktiez boli realizované
automatizované testy, ktoré su spustiteI'né v pripade potreby. Model Coordinatebol testovany
vsUbore coordinate_spec.rb. Tu sa testuje spravne nacitanie koordinatov, ukladanie akcie,
pridavanie hodndt do histogramov a &iastoéne aj vystup zparsovanychkoordinatov. Dal3ie
testovanie sa nachadza v subore histogram_handler_spec.rb. Tu sa testuje spravne rozdelenie
ohrani¢eni histogramov podl'a MIN/MAX konstant. Testuje sa tu aj inkrementdcia spravneho
stipca histogramu.
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3.6 1AM

IdentifikaCny a autentifikacny komponent naSej aplikacie. Umoznuje pouzivatelovi
registrovat’ sa a taktieZ overuje jeho totoznost’ pri prihlasovani. Momentalne nie je v aplikacii
vyuzivana sprava prihlasovacich udajov (gem Devise tto funkcionalitu pri instalovani
vygeneroval, ta ale nie je zatial’ customizovana pre nase potreby).

Analyza

Pre potreby nasej aplikdcie je nutné spristupnit’ pouZzivatelom funkcionalitu pre vytvorenie
vlastného u¢tu a prihlasovanie sa prostrednictvom neho. V sucasnosti st dostupné pre Ruby
on Rails rozne rieSenia, ktoré ulahéuju implementaciu IAM komponentov. Pre nase potreby
sme sa rozhodli pouzit’ jedeno z nich - gem Devise.

Navrh
V aktualnej faze projektu je pre nas postacujuce zabezpecenie funkcionality:

e Prihlasenie pouzivatela

e Registracia pouzivatel'a

e Odbhlasenie pouzivatel'a
Ku kazdej z tychto funkcii bolo potrebné navrhnit’ elektronicky formular (navrh formularov
pre |IAM s nachddza v kapitole OE-form). Taktiez boli navrhnuté zakladné chybové situacie,
ktoré IAM musi oSetrovat’ (momentalne sa jednd o nas jediny bezpe¢nostny komponent) a aj

text jednotlivych chybovych sprav.

Prehl'ad identifikovanych chybovych situacii:

Nazov chyby Popis chyby Reakcia Zobrazenasprava
Pouzivatel’ zada pri Pouzivatel je
Zadany uz registracii e-mail, ktory | informovany chybovou

registrovany e-mail

jeuzv aplikacii
VisitorT rack
registrovany

spravou, ze nim zadany
e-mailuzsanachadza v
aplikacii.

Email has alreadybeentaken.

Zadané kratke heslo

Pouzivatel’ zada pri
registracii heslo, ktoré
necbsahuje miniméalne 8
znakov.

Pouzivatel je
informovany chybovou
spravou, Ze nim zadané
heslo je prili§ kratke.

Passwordistooshort (minimum is 8
characters).

Neuspe$né potvrdenie
hesla

Pouzivatel’ zada pri
registrécii do textovych
polipre heslo a
potvrdenie hesla
rozdielne hodnoty.

Pouzivatel je
informovany chybovou
spravou, Ze nim zadané
hesla sa nezhoduju.

Confirmationpassworddoesnotmat
chwithPassword.

Nespravne
prihlasovacie udaje

Pouzivatel pri
prihlasovani zada
nespravne prihlasovacie
meno alebo heslo.

Pouzivatel je
informovany chybovou
spravou o zadani
nespravneho
prihlasovacieho mena
alebo hesla.

Invalid email or password.

Tabul’ka 16 - Identifikované chyboveé situacie komponentu IAM
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Realizacia

Vécésina potrebného zdrojoveho kodu ako aj entit (napr. user) v databaze boli
vygenerovanésamotnym gemombDevise. Pre naSe potreby bolo naslednenutné uz len
nastavenie spravneho routingy a upravenie views, resp. elektronickych formularov, ktoré |AM
komponent pouZziva.

Testovanie

Pri testovani sme sa okrem kladnych testovacich scenirov, tj. UspeSna registricia
a prihlasenie zamerali najma na chybové situacie popisané v Casti navrh. Kazda chybova
situacia bola testovana podla Tabulka 16 - ldentifikované chybové situacie komponentu 1AM,
kde sme pri vloZzeni chybového vstupu ocakavali pozadovanu reakciu aplikacie s korektnou
chybovou spravou.
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3.7 Statistics

Ulohou komponentu Statisticsje pripravit data, na zaklade ktorych budu pouZivatelovi
zobrazované grafy, tzn. komponent Statistics pripravuje ¢iselné vstupy pre komponent
Graffplotter.

Analyza

V aktualnej faze projektu, je komponent Statistics len prototypom, ktory sa v dalsich
iteracidch bude priamo Umerne roz8irovat’ s mnozstvom grafickych vystupov (grafov), ktoré
si bude moct’ pouzivatel’ zobrazit. Prvé Statistiky (vstupy pre graf), ktoré sme sa v nasej
aplikacii rozhodli realizovat’ boli zvolené na zdklade vysokej vypovednej hodnoty, ¢astého
vyuzitia z pohl'adu pouZzivatel'a a jednoduchSej implementacie.

Prvé Statistické udaje, ktoré¢ ma komponent pripravovat’:
Casové obdobie:
e posledny den - zdznamy pre Cas medzi aktuilnym casom (Time.now) a 00:00 v
aktudlny den,
e posledny mesiac - zaznamy pre ¢as medzi aktudlnym ¢asomTime.now a 00:00 v prvy
den aktualneho mesiaca,
e predchadzajici mesiac - zaznamy pre ¢as medzi 00:00 v prvy den predchadzajticeho
mesiaca a 23:59 v posledny den predchadzajiceho mesiaca.

Z pohl'adu navstevnikov musi rozliSovat’:
e novych navStevnikov - zhoduje sa im polozka ID a Ret Visitor ID,
e vracajlcich sa navstevnikov: polozka ID a Ret Visitor ID je rozdielna.

Navrh

Kazdy pouzivatel’ naSej aplikdcie musi mat’ moZnost' zobrazit’ si grafové vystupy, ktoré ho
budu informovat’ 0 navstevnosti jeho webovej stranky. Z tohto pohladu musi komponent
Statistics spravne pripravit’ udaje pre kazdého pouzivatel'a a kazdu jeho registrovana stranku
zvlast. Tzn., ze komponent musi poskytovat vhodné metddy, po zavolani ktorych vrati
korektné Udaje pre pozadovaného pouzivatela, pre nim vybranu registrovanu stranku 0 a pre
zvoleny ¢asovy interval.

Navrh mozného volania metoddy pre ziskanie Statistickych udajov:

si = Statistics.grafInput(user, web, from, to)
Realizacia
Zakladom spravnej funkcionality komponentu je korektné vytvorenie databazovych selectov,

ktoré¢ bude komponent spustat’. Okrem selectov je dolezité aj jednoznane urCit’ premenné
selectu.
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Premenné pouzivanékomponentom Statistiky:
Casové obdobia
e time = Time.now
today = time - time.sec - time.min*60 - time.hour*3600
this_month = today - (time.day-1)*3600*24
last_month = this_month - 3600*24*30-3600

Selecty realizované komponentom Statistics a ich ndzov premennej, ktoré obsahuje déata:
Stranky pouzivatela
e (@web_users_pages = WebRegistration.all.select("web_registrations.web").
where("web_registrations.user_id=?""#{current_user.id}")

Aktudlny deni
e @new_visitors_1 = Pages.joins(:times).joins(:visitors).select("visitors.*").
where("pages.url=? and time_vs.Time_event> ?
and visitors.id =
ret_visitor_id","#{web_user_pages[1]}#{today}").count
e @old visitors_1 = Pages.joins(:times).joins(:visitors).select("visitors.*").
where("* pages.url=? and time_vs.Time_event> ?
and visitors.id<>
ret_visitor_id","#{web_user_pages[1]}#{today}").count
AktudIny mesiac
e @new_visitors_2 = Pages.joins(:times).joins(:visitors).select("visitors.*").
where("pages.url=? and time_vs.Time_event> ?
and visitors.id = ret_visitor_id","#{web_user_pages[1]},
#{this_month}").count
e @old visitors_2 = Pages.joins(:times).joins(:visitors).select("visitors.*").
where("pages.url=? and time_vs.Time event> ? and
visitors.id<> ret_visitor_id" " #{web_user_pages[1]},
#{this_month}").count

Minuly mesiac

e @new_visitors_3 = Pages.joins(:times).joins(:visitors).select("visitors.*").
where("pages.url=? and time_vs.Time_event> ?  and
time_vs.Time_event< ? and visitors.id = ret_visitor_id" "
#{web_user_pages[1]},#{last_month}#{this_month}").count

e @old_visitors_3 = Pages.joins(:times).joins(:visitors).select("visitors.*").
where(" pages.url=? and time_vs.Time_event> ? and
time_vs.Time_event< ? and visitors.id<>
ret_visitor_id","#{web_user_pages[1]}#{last_month},
#{this_month}").count

Déta ziskané zdatabazy je nutné po ziskani z databdzy previest do formatu JSON. To je
zabezpecené metddou ,to json:
@chart_data = [{ name: "Novy", data:
[@new_visitors_1,@new_visitors_2,@ new_visitors_3] },
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{ name: "Vracajlci sa", data:
[@old_visitors_1,@old_visitors 2,@old_visitors_3]
}.to_json

Datum: 17. novembra 2015 strana 42 / 48



Dokumentacia k inzinierskemu dielu Timovy projekt |

3.8 TechFilter

Komponent Tech Filter, ma za alohu spresnit’ vstupnii mnozinu pre komponent Histogram,
ktory zabezpecCuje parovanie zhodnych navstevnikov.

Analyza
Vstupom do komponentu Tech Filter st vSetky ziznamy o navstevnikoch, ktoré sa
nachddzaju v nasej aplikacii, ktorych wvybrané atribity sU porovnavané s novym
navStevnikom. Pre potreby vymedzenia uzSej mnoziny moznych vstupov pre komponent
Histogram, boli identifikované nasledujuce atributy ako filtrovacie kritéria:

e rozliSenie (resolution)

e prehliadac (browser)

e pln& verzia prehliadaca (borwser_ version)

e farebna hibka (colordepth)

e hlavna verzia prehliadaca(major_version)

e cookie(cookie)

e jazyk (language)

e platforma (platform)

Navrh
Pri nAvrhu toho komponentu bolo dblezité zodpovedat’ otazky v akom poradi maju jednotlivé
filtre za sebou nasledovat’ a ¢o ma komponent spravit’ ak nejaky filter vrati prazdnu mno zinu.
Na prvu otazku sa bez otestovania komponentu v praxi da len tazko odpovedat’ a preto sme sa
pokusili zvolit’ stratégiu, kedy filtre, ktoré dokdZu najviac zmensit' vstupnii mnozinu budu
aplikované ako prvé. Nasledne sme dostali postupnost’:

1. rozliSenie (resolution)
prehliadac (browser)
plné verzia prehliadaca (borwser version)
farebna hibka (colordepth)
hlavna verzia prehliadaca (major_version)
cookie (cookie)
jazyk (language)

8. platforma (platform)
Menit’ poradie filtrov je vdaka zvolenému architektonickému vzoru popisanému nizSie len
trivialna zalezitost' a preto sa bude pocas behu aplikacie s poradim experimentovat’ v snahe
dosiahnut’ ¢o najlepSie vysledky.
Na druhud otazku sme ako odpoved’ aplikovali architektonicky vzor ,,ChainsofResposibility*.
Architektonicky navrh komponentu Tech Filter zaloZzenom na vzore ,,ChainsofResposibility
je mozné vidiet naObrazok 8 - Styl pre implementovanie komponentu TechFitra.

No M~
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Resolution . Browser
. Borwser filter . .
filter version filter

Appname filter

Major version Colordepth
filter _ filter

1

Cookie filter - Language filter - Platform filter

Vystup

Obréazok 8 - Styl pre implementovanie komponentu TechFitra

Ako je mozné vidiet, tak postupne su aplikované vsetky filtre, ktoré st dostupné. V pripade,
ze nejaky filter vrati nulovy vystup, tzn. ziadny evidovany navStevnik nema rovnaky
pozadovany atribt ako novy (porovnavany), tak sa jednoducho zoberie posledny nenulovy
vystup a ten poslizi ako vstup do nasledujuceho filtra.

Realizacia

Komponent bol podl'a ndvrhu realizovany ako séria za sebou nasledujucich filtrov. Kazdy
z tychto filtrov je pre kratkost' zdrojového kodu implementovany ako samostatnd metoda,
pricom vo vysledku st vSetky metody filtrov zavolané zoskupujlcou metddou nazvanou
filter_all, ktora uruje poradie vykonavania jednotlivych filtrov. Tato metoda taktiez
vyhodnocuje podmienky, tzn. urCuje, ktory vstup je poslany do dalSieho filtra (tu sa
implementacia 1i§i od vzoru ,,ChainsofResponsibility®, ked'ze vtomto vzore st podmienky
vyhodnocované vo filtroch a nie nad nimi).

Pouzitie metody filter all:

result = TechFilter.filter_all(visitors, new_visitor)
visitors— mnozina navstevnikov, z ktorej sa ma filtrovat’, resp. v ktorej sa maja hl'adat’ zhody.
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new_visitor — novy navstevnik, resp. filtrovacie kritérium. Atriblty objektu new_visitor sa
budu vyhl'adavat’ v mnozine Visitors.

Testovanie

Funkcionalita bola testovana nad umelo vytvorenou mnozinou zaznamov o po¢te 1000. Tuto
mnozinu automaticky vygeneroval pripraveny script, spolu so spravnymi vystupmi, ktoré ma
komponent poskytnut’.
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3.9 Webpagesmanger

Nasa aplikdcia musi vediet’ rozpoznat’, ktory pouzivatel’ monitoryje, ktoré¢ webové stranky.
Tieto informacie su dblezité ako pri prijimani dat, kedy je potrebné data priradit’ prave
jedenému registrovanému pouzivatelovi, tak pri ich zobrazovani, aby nedochidzalo
k zZimenam a mieSaniu informacii. Prave tato funkcionalitu zabezpeCuje komponent
Webpagesmanager.

Analyza
Realizacii tohto komponentu nepredchadzala Ziadna vyrazna analyza, ked’Ze problém, resp.
funkcionalita, ktori komponent zabezpecuje je jednoducha a pomerne jasna.

Navrh
Aby bolo mozné registrovanu stranku jednoznacne urCit’, je potrené jej vygenerovat’ unikatny

.....

bol pre generovanie API kl'i¢a pouzity vzorec:
ABSOLUTNA HODNOTA (HA SH(,pouZivatelov e-mail* + STRING(,aktualny timestamp*)))

Aj ked’ by tento vzorec mal zabezpeCovat’ vysok pravdepodobnost’ unikatnosti je pre istotu
kazdy novo vygenerovany API kI'G¢ porovnadvany so zoznamom vsetkych API kI'aCov.

Okrem vygenerovania API kl't€a sa pri registracii automaticky vytvori vizba medzi
pouzivatel'om a webovou strankou, na zidklade ¢oho bude mozné nasledne pri prijati requestu
jednoznaéne uréit’ z akého webu st prichadzajlce data a ktorému pouzivatelovi st uréené.

Realizacia

Komponent bol realizovany ako rieSenie, ktoré¢ okrem backendovej funkcionality,
generovanic APT kl'aCov a vytvaranie novych zadznamom pre registrované webove stranky,
poskytuje aj elektronické formulare na zaddvanie informacii a registrovanej stranke (blizsie
popisané v kapitole OE-form). Pre generovanic API kI'diCa boli pouzité metdédy dostupnych
kniznic Ruby on Rails, kde nasledne bolo mozné zostrojit’ vlastni metddu pre vytvorenie API
kla¢a, ktora vyzerd nasledovne:

defapiHashUnig
webs = WebRegistration.pluck(:api_key)
api_hash ="#{current_user.email} +#{Time.now}".hash.abs.to_s
api_hash ="#{current_user.email} +#{Time.now}".hash.abs.to_swhile (webs.include?(api_hash))
api_hash
end

Ako je mozné vidiet, tak metdda zabezpecujeaj kontrolu na pripadné vygenerovanie uz
existujuceho API kl'uca. Aj ked tento interny while cyklus spdsobi zvySenie Casovej
naro¢nosti, nepredpoklada sa prili§ vysoka frekvencia sptstania tejto metody. V porovnani
s problémami a chybami, ktory by spésobili dva rovnaké API kl'u¢e je takéto zvySenie
casovej naro¢nosti prijatelné.
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Testovanie
Testovanie prebiehalo v dvoch etapach:

1. Testovanie registracie a editacie webovej stranky — boli realizované zakladné pripady
pouzitia, kedy pouzivatel' pridaval a editoval strAnky. Pridavanie strdnok bolo
realizované pod viacerymi pouZivateI'mi s cielom zistit, ¢i nedbjde k zlému
zobrazeniu.

2. Testovanie unikatneho generovania API kI"ai¢a —boli realizované automatizované testy,
kedy sa metdda vlozila do cyklu s 10 000 opakovaniami pri pouziti toho istého
prihlasovacieho e-mailu. Nasledne sa cyklus spustil a pri kazdej zhode v API kl'i¢och
hlasil chybovl spravu. Pretoze cyklus bezal v prvych iterdciach prili§ rychlo bolo
v prvej stovke zopar sprav o vygenerovani rovnakych API kl'iCov, tie ale nasledne
oSetrila samotnd metdda svojim internym while cyklom.
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Nasa aplikacia po troch realizovanych Sprintoch uz ¢iasto¢ne dokaze plnit’ svoju funkciu.
Okrem prijimania a ukladania prijatych dat z webovych stranok dokaze stymito datami
pracovat’, vytvorit model navStevnika a S uritou (momentalne nezistenou) presnostou
identifikovat’ nového a vracajiceho sa navstevnika. Nad tymito datami sa pomaly zaCinaju
realizovat’ Statistické vystupy, ktoré su zatial’ dost’ oklieStené ale aj tak maju ur¢itu vypovednu
hodnotu (dolezita je najméi ich presnost’ vd’aka odstranovaniu duplicit).

MomentaIne sa poklsime v najblizSich tyzdioch doplnit’ takl funkcionalitu, aby aplikacia
mohla byt nasadena do produkéného prostredia a mohli sme monitorovat’ aspoit Skolské
stranky a tym lepSie testovat’ a odladit’ naSe rieSenie.
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