Metodika pre komunikaciu

Verzia 17.11.2015
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Tabulka 2. Historia zmien

Verzia | Datum Autor Popis
1.0 11.11.2015 | Maro$ Grosaft Vytvorenie dokumentu
2.0 17.11.2015 | Maros Grosaft Uprava — dedikécia, komunikaéné kanaly -
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1 Uvod

Ciel'om tejto metodiky je popisat’ zasady komunikécie v time. Popisuje zasady vytvarania
novych tém v GoogleGroups, organizaciu a pridavanie dokumentov vo OneDrive a vytvaranie
kanalov a komunikéciu v Slack-u.

1.1. Dedikacia metodiky

Tato metodika je urCena pre vSetkych Clenov timu, vzh'adom na to, ze vSetci ¢lenovia timu
vyuzivaji komunikacné nizSie popisané komunikacné kanali.

2 Komunikacné kanaly

Rozhodnutie vyuzivania nizsie popisanych komunikaénych kanalov je vyjadrené v diagramoch
aktivit v kapitole 3 Rozhodovanie vyuzitia komunikacnych kandlov - diagramy aktivit.

2.1. GoogleGroups

Hlavnym komunika¢nym kanalom nasho vyvojového timu je GoogleGroups, ktory najdete na
https://groups.google.com/forum/#!forum/devact .

Tento komunika¢ny kanal sluZzi na rieSenie vzniknutych problémov a na oznamovanie informacii
¢lenom timu.

Zé&sady vytvarania novej témy:

Predmet témy

Nazov predmetu témy za¢ina uvedenim mien ¢lenov timu, ktorym je téma uréena. Clenovia timu
sa uvadzaju do hranatych zatvoriek. Mena ¢lenov timu st uvedené v inicialach. Ak je téma
ur¢ena pre vSetkych ¢lenov timu, do hranatych zatvoriek sa uvedie “ALL*. Za zatvorkou je
uvedeny ndzov témy. Nazov vystihuje podstatu problému, ktory ma téma riesit’.

Priklady predmetu témy:

1. Téma urcena pre vsetkych ¢lenov timu — [ALL] Nazov témy

2. Téma urcena pre ¢lenov Janko Hrasko a Peter Dlhy - [JH, PD] Nazov témy

3. Téma urcend najma pre Janko Hrasko a Juraj Mokry, ale aj pre ostatnych ¢lenov timu -
[JH, JM, ALL] Nazov témy


https://groups.google.com/forum/#!forum/devact
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2.2. Slack

Komunikac¢ny néstroj Slack sluzi na rieSenie problémov, ktoré sa vacsinou dotykaju vsetkych
¢lenov timu. Riesia sa v nom instalacné a inicializa¢né problémy - navody, na vyrieSenie ktorych
véacésinou prispieva viacero ¢lenov timu, alebo ich bude vyuzivat’ viacero ¢lenov timu. Slack sa
vyuziva aj na sukromnt komunikaciu medzi dvoma ¢lenmi timu, ktora je vykondvana pomocou
chatu. Meno ¢lena timu v komunika¢nom kanaly Slack je ur¢ené inicidlami (napr. Jozef Hruby -

ih).

Komunika¢ny kanal najdete na https://miraclecrew.slack.com .

Zasady vytvarania nového kanalu (channel):

Novy kanal sa vytvara vzdy verejny (public). Kazdy ¢len sa mdze pripojit’. Je to nastavené tak,

ze ked’

sa vytvara novy kandl a nepridajt sa ziadny ¢lenovia timu, pre ktorych je kanal urceny,

tak sa kanal ostatnym ¢lenom nezobrazi v hlavnom menu. Po otvoreni zalozky kandly, sa do
kanélu vie pripojit’ kazdy ¢len timu (join). Ak sa pri vytvarani kanalu pridaja ¢lenovia timu,
tymto ¢lenom sa kanal zobrazi v zdkladnom menu automaticky.

1. Ked je kanal uréeny pre vsetkych, pridajte pri vytvarani kanalu vsetkych ¢lenov timu.
2. Ked je kandl uréeny pre niektorych ¢lenov, pridajte tych ¢lenov pri vytvarani kanalu.
3. Ked’ chcete komunikovat iba s jednym ¢lenom, pouzite na to chat.
Kanaly:
1. metodika-slacku - Sluzi na opis pouzivania Slacku. Do tohto kanalu pridava posty iba
¢len timu zodpovedny za komunikaciu.
2. uzitocne-linky — S1Gzi na pridavanie ¢asto vyuZzivanych stranok ¢lenmi timu.
Post bude obsahovat’:
nazov stranky — link na stranku.
Priklad: GoogleGroups nasho timu - https://groups.google.com/forum/#!forum/devact
3. dokumentacie - Ulohou kazdého ¢lena timu je po vlozeni dokumentécie na OneDrive
pridat’ novy post do kanalu dokumentacie.
Post bude obsahovat”:
nazov dokumentacie - ndzov akcie (vytvoril/upravil/zmazal), ktort ¢len timu vykonal -
datum a ¢as vykonania akcie.
Priklad: perconik_dokumentacia_k_riadeniu_projektu — vytvoril — 10.11.2015 11:00
4. metodiky - Ulohou kazdého ¢lena timu je po vloZeni metodiky na OneDrive pridat’ novy

post do kanalu metodiky.

Post bude obsahovat’:

nazov metodiky - nazov akcie (vytvoril/upravil/zmazal), ktorti ¢len timu vykonal - datum
a ¢as vykonania akcie.

Priklad: metodika_pre_komunikaciu — upravil — 10.11.2015 22:00


https://miraclecrew.slack.com/
https://groups.google.com/forum/#!forum/devact

5. obrazky - Ulohou kazdého ¢lena timu je po vloZeni obrazku na OneDrive pridat’ novy
post do kanalu obrazky.
Post bude obsahovat™:
nazov obréazku - nazov akcie (vytvoril/upravil/zmazal), ktort ¢len timu vykonal - datum a
¢as vykonania akcie.
Priklad: logo_timu — vytvoril — 10.11.2015 22:20

6. ostatne-data - Ulohou kazdého ¢lena timu je po vlozeni nezaradeného typu dat na
OneDrive pridat’ novy post do kanalu ostatné-déta.
Post bude obsahovat™:
nazov dat - nazov akcie (vytvoril/upravil/zmazal), ktora ¢len timu vykonal - datum a Cas
vykonania akcie.
Priklad: perconik_dokumentacia — zmazal — 10.11.2015 11:00

7. retrospektivy - Ulohou kazdého ¢lena timu je po vloZeni retrospektivnej zapisnice zo
stretnutia na OneDrive pridat’ novy post do kanalu retrospektivy.
Post bude obsahovat”:
nadzov retrospektivnej zapisnice - ndzov akcie (vytvoril/upravil/zmazal), ktoru ¢len timu
vykonal - datum a ¢as vykonania akcie.
Priklad: retrospektiva_1 — vytvoril — 10.11.2015 22:00

8. zapisnice - Ulohou kazdého &lena timu je po vloZeni zapisnice zo stretnutia na OneDrive
pridat’ novy post do kanalu zépisnice.
Post bude obsahovat”:
nazov zapisnice - nazov akcie (vytvoril/upravil/zmazal), ktora ¢len timu vykonal - datum
a ¢as vykonania akcie.
Priklad: zapisnica_1 — vytvoril — 10.11.2015 22:00

2.3. OneDrive

Zdiel'ané (cloudové) tilozisko dat OneDrive je vyuZzivané na zdiel'anie dokumentov. Na
OneDrive sa ukladaju zapisnice zo stretnuti, metodiky, obrazky, dokumentacie a ostatné data.

OneDrive pre nas tim ndjdete na
https://onedrive.live.com/?id=957CC12FD13AF109%215254&¢cid=957CC12FD13AF109&grou
p=0&authkey=%21AFm7citDdacfwz8 .

Pridavanie dat na OneDrive:

Pridavané data delime do Siestich skupin, pre ktoré st vytvorené prie¢inky na vkladanie:

1. Dokumentacie — obsahuje dva typy dokumentacii: Dokumentaciu k riadeniu projektu
a Dokumentaciu k inzinierskemu dielu.

2. Metodiky — obsahuje metodiky, podl'a ktorych je organizovana timova praca.
Jednotlivé metodiky su vytvarané podla Sablony, ktord je ulozend na OneDrive
v prie¢inku Metodiky pod nazvom sablona_metodiky. Najdete ju na


https://onedrive.live.com/?id=957CC12FD13AF109%215254&cid=957CC12FD13AF109&group=0&authkey=%21AFm7citDdacfwz8
https://onedrive.live.com/?id=957CC12FD13AF109%215254&cid=957CC12FD13AF109&group=0&authkey=%21AFm7citDdacfwz8
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https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC1
2FD13AF109!5345&parld=957CC12FD13AF109!5333&authkey=! AFm7citDdacfwz8&
app=Word . Jednotlivé metodiky je potrebné ulozit’ dvakrat: v .docx a v .pdf formate.
Nazov metodiky: metodika_typ metodiky

Priklad: metodika_kodove_konvencie

. Obrazky — obsahuje obrazky.

Priklad nazvu obrazku: logo_nasho_timu

. Ostatne data — obsahuje data, prre ktoré nie je vytvoreny Specialny priecinok.

Priklad nazvu ostatnych dat: code_conventions

Retrospektivy — obsahuje retrospektivne zhodnotenia prace timu.

Ulohou ¢lena timu, ktory mal na stretnuti zapisovat’ retrospektivne zhodnotenie je
vytvorit’ retrospektivnu zapisnicu podl'a Sablony, ktora je uloZend na OneDrive

v prie¢inku Retrospektivy pod ndzvom sablona_retrospektiva. Najdete ju na
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC1
2FD13AF10915347&parld=957CC12FD13AF109!5346&authkey=! AFm7citDdacfwz8&
app=Word . Jednotlivé retrospektivne zapisnice je potrebné ulozit’ dvakrat: v .docx a v
.pdf forméte.

Nazov retrospektivnej zapisnice: retrospektiva ndzov skonceného Sprintu

Priklad: retrospektiva_sun

. Zapisnice — obsahuje zapisnice zo stretnuti.

Ulohou ¢&lena timu, ktory mal na stretnuti zapisovat’ poznamky zo stretnutia je vytvorit
zapisnicu zo stretnutia podla $ablony, ktora je uloZzena na OneDrive v prieéinku
Zapisnice pod ndzvom sablona_zapisnica. Najdete ju na
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC1
2FD13AF10915269&parld=957CC12FD13AF109!5267&authkey=!AFm7citDdacfwz8&
app=Word . Zapisnicu je potrebné ulozit’ dvakrat: v .docx a v .pdf formate.

Nézov zapisnice: zapisnica_Cislo stretnutia

Priklad: zapisnica_1



https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5345&parId=957CC12FD13AF109!5333&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5345&parId=957CC12FD13AF109!5333&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5345&parId=957CC12FD13AF109!5333&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5347&parId=957CC12FD13AF109!5346&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5347&parId=957CC12FD13AF109!5346&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5347&parId=957CC12FD13AF109!5346&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5269&parId=957CC12FD13AF109!5267&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5269&parId=957CC12FD13AF109!5267&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=957cc12fd13af109&page=view&resid=957CC12FD13AF109!5269&parId=957CC12FD13AF109!5267&authkey=!AFm7citDdacfwz8&app=Word

3 Rozhodovanie vyuzitia komunika¢nych
kanalov - diagramy aktivit

3.1. Praca s dokumentom

pracasd

[ak chce Elen timu wytvorit) nowvy dokument]

[ak chee élen timu upra

0 Wytvarenie nového dokumentu

._|_.

&2 Otvorenie Sablany z OneDrive

_J__

EaVytvorenie dokumentu

e

!

&2 UloZenie dokumentu na OneDrive

pkumentom

[ak chee élen timu zmazat” existujici dokument z OneDrive]

& Uprava dokumentu

&2 Otvorenie existujuceho dokumentu z Onelrive

= L:lprava dokumentu

vit" existujlci dokument 2 OneDrive)

Ll Zmazanie dokumentu z Onelrive

__|_.
[

(= Zapis o cinnosti na Slack
do prilsuiného kanalu

Praca s dokumentom bola ukonfena a bol whvoreny zapis o aktivite na Slack-u.
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3.2. RieSenie komunikacie

wytvaranie komunikaénych kanalov

[ak sa jedna o navody, inicializacie alebo komunikaciu|s jednym clenom timu]

[ak chee €len timu riedit’ beznu komunikaciu s timovymi kolegami]

|. £ Otvorenie GoogleGroups | | &3 Otvorenie Slack-u |

l. &3 Vytvarenie novej témy | L ) [ak chee €len [timu wybvorit komunikaciu
. ” [ak chee clen timu kemun|kovat s uréend na inicializaciu alebo navod]

jednym Elenom timu)

| &0 Komunikacia pomocou chatu | | EVytvorenie noveho kanalu [channel) |
. .. . . . [ak je téma uréena hlavne pre Janka h - b -
[ak je téma urfena pre vietkych dlenov timu] Hraika, ale aj pre dstatnyich cdlenoy tmu]
| & wytvorenie nazvu témy: [ALL] Nazovtémy | | &3 vytvorenie nazvu témy: [JH, ALL] Nazov témy | pridanie vietkjch denov timu, pre|ktonjch je urdeny kanal

[ak je téma urfena pre Janka Hraika a Ferka Dihého] | & Pridanie &lenov timu do kanalu |

|' C0 Vytvorenie nazvu témy: [IH, FD] Nazov témy |
stladenie tladidla: create channel

| &3 Publikovanie kanalu |

|' a3 Wyplnenie textu |
stladenie tlagidla: uverejnit’

|- L Zverejnenie témy |

Komunikacia je whvorena,



