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3 Účastníci
3.1 Pracovníci a ich vzťahy
Softvérový systém zvyčajne potrebuje evidovať (aspoň časť) zamestnancov firmy vrátane ich pracovného zaradenia.

Priamočiara reprezentácia hierarchickej štruktúry (obr. 4.1).

Pracovník je inštanciou dátovej entity podľa pozície, ktorú zastáva.
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Obr. 4.1. Priamočiara reprezentácia pracovných kategórií

Priamočiara reprezentácia má viacero nevýhod. Predovšetkým nepočíta so zmenami:

1. Zmena pracovnej kategórie pracovníka (treba zrušiť a nanovo vytvoriť inštanciu)

2. Zmena pracovných kategórií, napr. pridanie novej kategórie znamená zmenu modelu

Riešenie: Oddelenie pracovníkov od pracovných kategórií.
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Obr. 4.2. Oddelenie pracovnej kategórie od osoby

Nevyriešilo všetky problémy:

· Je potrebné evidovať aj históriu. 

· Osoba môže mať viacero nadriadených – podľa vykonávaných činností

· Môžu existovať aj ďalšie pracovné vzťahy – rôznych typov.

Riešenie: generalizácia relácií
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Obr. 4.3. Pracovný vzťah ako samostatná entita

Pracovné vzťahy sú určené vzťahmi medzi pracovnými kategóriami (smernicami).

Obr. 4.4 – priama rekurzia

Obr. 4.5 – nepriama rekurzia

Metaúroveň (smernice, všeobecné zákony) – Pracovná kategória, Typ pracovného vzťahu
Operatívna úroveň (denné skutočnosti) – Osoba, Pracovný vzťah
Operatívna úroveň by mala spĺňať pravidlá predpísané metaúrovňou.
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Obr. 4.4. Relácie medzi pracovnými kategóriami
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Obr. 4.5. Relácie medzi pracovnými kategóriami a pracovnými vzťahmi

3.2 Vzor Zodpovednosť

Podobná situácia sa vyskytuje aj pri organizačných jednotkách.

Priamočiara reprezentácia vzťahu organizačných jednotiek:
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Obr. 4.6. Priamočiara reprezentácia organizačnej štruktúry

Podobné problémy ako pri pracovníkoch. Podobné riešenie:

[image: image7.emf]Organizacia

Typ

Organizacie

Organizacny

Vztah

Typ

Organizacneho

Vztahu

*

1

*

1

1 *

1 *

* *

* *


Obr. 4.7. Flexibilná reprezentácia organizačnej štruktúry

Ľudia a organizácie majú často veľa spoločného:


[image: image8]
Obr. 4.1. Rovnaké asociácie osoby a firmy

Riešenie: zovšeobecnenie osoby a firmy do všeobecnejšej entity – účastník (subjekt, klient,...)
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Obr. 4.9. Dátová entita Účastník

Zovšeobecnenie vzťahov: Pracovný vzťah a Organizačný vzťah do Zodpovednosť (Fowler)
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Obr. 4.10. Vzor Zodpovednosť

Zodpovednosť nie je iba mechanické spojenie diagramov z obr. 4.5 a 4.7.

Aj vzájomné prepojenie: 

· Osoba má zodpovednosť za organizačnú jednotku (napr. je vedúcim).

· Osoba má zodpovednosť voči celej organizácii – zodpovednosťou je pracovná zmluva.

Všeobecnejší význam – v rámci organizácie. Napríklad dočasné zodpovednosti:

· Vedúci projektu, t.j. dynamicky vytvoreného tímu

· Úloha daná pracovníkovi iným pracovníkom (zvyčajne nadriadeným)

· Pracovný príkaz pracovníkovi iným pracovníkom – podobne ako úloha.

Teoreticky môže byť všeobecnejší význam – aj mimo organizácie. Napríklad:

· Zmluva určujúca zodpovednosť jednej organizácie voči druhej organizácii

· Daňová povinnosť – zodpovednosť osoby voči organizácii.

Konvencia: Vonkajšie vzťahy nebudeme zahŕňať do vzoru Zodpovednosť. Budú patriť do vzoru Záväzky.

Poznámka: Zodpovednosť má sémantický význam. Odráža explicitný alebo implicitný dokument (zmluvu, zákon, smernicu). Zodpovednosť neslúži na vyjadrenie akéhokoľvek vzťahu medzi účastníkmi. Nezahŕňa napríklad rodičovstvo (po dosiahnutí plnoletosti dieťaťa.)

Zodpovednosť môže zahŕňať viacero účastníkov. Napríklad:

· pracovná zmluva podpísaná viacerými štatutármi firmy, 

· pracovný príkaz, v ktorom sú uvedení viacerí pracovníci.

Riešenie: Generalizácia relácií (vzor Mnohostranná zodpovednosť).
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Obr. 4.11. Mnohostranná zodpovednosť

Aspekty času a miesta:

Entity môžu obsahovať časové atribúty. Napríklad:

· Platnosť – platnosť od, platnosť do – napr. pracovná zmluva platná od-do; zamestnanec evidovaný od-do.

· Významných udalostí – napríklad dátum zadania úlohy, dátum realizácie/splnenia úlohy, dátum kontroly a pod.

Entity môžu mať priradené miesto. Napríklad:

· Trvalá adresa, prechodný pobyt u osoby

· Sídlo organizácie, miesto prevádzky organizácie, územná pôsobnosť organizácie.

· Pracovný príkaz (na opravu poruchy plynovodu) sa vzťahuje na stanovenú lokalitu.
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